UBEZPIEGZENIA

Ogarnij chaos | zadbaj o swoje
finanse

TERESA WOJACZEK




Czesc!

Nazywam sie Teresa Wojaczek i jestem agentka ubezpieczeniowa.
Egzamin licencyjny zdawatam chwile przed wybuchem pandemii,
dostownie dzien pozniej pojawity sie konkretne ograniczenia,

stagd wiekszoSC mojej pracy przeniosta sie do Internetu.

Na co dzien obstuguje klientdéw z catej Polski - zdalnie i na zywo.
WsSrod nich sg rodziny i single, przedsiebiorcy | etatowcy - nie
zamykam sie na zadnego klienta.

Do moich obowigzkdw naleza:
e audyt - czyli sprawdzenie aktualnych polis z okresleniem
potrzeb,
e pilnowanie terminow,
e przygotowanie ofert,
przeprowadzenie przez proces zawarcia polisy,

obstuga w sprawach okotoubezpieczeniowych - odpowiadam na

wszelkie pytania, ktore sie nasuwaja.

Pierwszy z tych obowigzkdow tgczy sie z zadaniem dla klienta,
dlatego chce pokazac Ci kilka spraw, o ktore mozesz zadbac

samodzielnie,
a ktére pomoga Twojemu agentowi w Waszej wspotpracy.

Mam nadzieje, ze ten workbook
bedzie dla Ciebie wartosciowy.

Jesli bedziesz miecC ochote

podzieli¢ sie ze mna opinia,

efektami Twojej pracy

Cczy PO prostu zechcesz porozmawiac
- odezwij sie ha e-mail:
kontakt@teresawojaczek.pl

A teraz do dzietfa! ) \¥



Zaczniemy bardzo nieoczywisto - od celu.

Celem tego workbooka (zeszytu ¢wiczen) jest stworzenie listy
Twoich ubezpieczenh.

Pokaze Ci dwa sposoby stworzenia tej listy, a nastepnie podpowiem,
co z tym dalej zrobic.

Dlaczego taka lista jest przydatna?

Jesli kiedykolwiek dostates przypomnienie od ubezpieczyciela,

ze konczy sie ubezpieczenie, a Twoje konto mowito "tylko nie to",

to doskonale wiesz, dlaczego.

Jesli jednak nigdy nie bytes w takie] sytuacji, to odpowiedz brzmi:
"by miec porzadek, nie zapomniec o tym, co wazne" lub "by utatwic
sobie zmiane agenta, ktory na pewno zapyta mnie o aktualne
polisy".

Jest cos w tym, ze nie lubimy porzadkow, a szczegdlnie gdy dotycza
one papierdow. Dlatego na samym poczatku ustal, kiedy bedziesz sie
zajmowat tym workbookiem. Cata praca moze zajac¢ ok. godziny
(jesli dopiero zaczynasz swoja historie jako klient ubezpieczen),

a moze tez zajac€ z 20 godzin (szczegodlnie jesli jestes przedsiebiorcy).

W tym momencie podpowiem, ze bedzie taka chwila, ze powiem -
jesli to juz dla Ciebie za duzo, to odezwij sie do mnie lub swojego
agenta, a wykonamy reszte za Ciebie.

Bede pracowac z tym materiatem:
e dzien tygodnia:
e godzina (pora dnia):

Tak aby miec to skonczone (konkretna data):
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https://teresawojaczek.pl/

2. Porzaaki

Ten etap jest najtrudniejszy, jak go przejdziesz, to juz naprawde

bedzie z gorki. A jako ze najtrudnigjszy, to moze bycC najbardziej
czasochtonny. Jednoczesnie wtasnie po tym etapie Ci powiem -
teraz mozesz odezwac sie do agenta, zajmie sie reszta.

Celem tego etapu jest przygotowanie stoséw dokumentdw,
pogrupowanych wedtug klucza:

e rodzaj ubezpieczenia,

e |ata, ktore ono obejmuje (na gorze najhowsze).

Aby do tego dojs¢, przejdzmy przez 5 krokow:

Krok 1

Jak sie domyslasz - trzeba otworzyC szaty, szuflady, segregatory czy
INNne miejsca, w ktorych przechowujesz dokumenty. Pewnym
utatwieniem moze byc¢ przechowywanie tych polis w chmurze,

na koncie mailowym czy na koncie klienta u danego
ubezpieczyciela (np. Ergo Hestia, PZU).

Z tych wszystkich miejsc wyjmujemy teczki, koszulki z papierami,
papiery luzem | ustawiamy z nich jeden wielki stos.

Krok 2
Przegladamy kazdy dokument | postepujemy wg schematu:

e jest polisg - odktadamy na jedna kupke,

e nie jest polisg (tylko fakturg za prad, ptytki do tazienki czy inne

takie nieubezpieczeniowe cos) - odktadamy na druga kupke.

Moze Cie korcic, by zajac sie tg druga kupka 1 jg od razu dzielic
na kolejne, natomiast odradzam ten krok w tym momencie.
Teraz zajmujemy sie ubezpieczeniami, jak z nimi skonczymy,
zajmiesz sie tym drugim stosem | moze postgpisz w podobny
Sposob.
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2. Porzaaki

Krok 3
Czytamy, czego dotyczy | tworzymy odpowiednie stosy:
e polisy dot. konkretnego pojazdu (osobny stos na skuter, osobny
na jeden samochdod, osobny na drugi);
e polisy dot. nieruchomosci (domy, mieszkania, sklepy, domki
letniskowe, itd.);
e polisy dot. firmy, dziatalnosci, OC zawodu (np. prawnik,
nauczyciel, psycholog, lekarz, dietetyk);
e polisy dot. podrozy:;
e polisy na zycie;
e polisy dot. dzieci (NNW szkolnhe, posagowe);

o« dokumenty, ktdorych nie potrafisz dopasowac do powyzszych
kategorli.

W tym momencie widzisz, jakie polisy mozna miec, wiec jesli to jest
moment, w ktdrym chciatbys porozmawiac o konkretnym temacie,
na koncu workbooka znajdziesz do mnie kontakt ;)

Jesli widzac ten krok czujesz sie zmeczony - przejrzyj stos w
poszukiwaniu polis z datami z ostatnich dwoch lat (2021, 2022, 2023),
odtdz je na jeden stos | przejdz do nastepnego etapu.

Krok 4

Nadszedt ten moment, ze rozprawiamy sie z kazdym stosem.
Porzadkujemy polisy wg dat, ustawiajgc na gorze polisy hajnowsze,
a na dole polisy najstarsze.

Krok 5
Uporzgdkowane dokumenty wystarczy schowac do odpowiednich
teczek /segregatoréow. Masz w koncu w nich porzadek!
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2. Porzaaki

Polisy dot. sasmochoddéw warto przechowywacé nawet do 10 lat
wstecz (zas umowy sprzedazy bezterminowol), a polisy dot.
nieruchomosci do 3 lat wstecz. Jednak nikt nie broni trzymac
takich dokumentdéw dtuze,.

Polisy na zycie trzymamy bezterminowo! Warto o nich powiedzieé

najblizszym, tacznie z informacjg o agencie obstugujacym polise.

Teraz mozna powiedziec, ze masz porzagdek w papierach ;)
Juz naprawde wiekszosC prac za nami.

Smiato odpocznij, nim przejdziesz do ostatniego etapu naszej
podrozy.
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3. Lista ubezpieczen

W poprzednim etapie powstaty stosy dotyczace réznych spraw.
Teraz zajmiemy sie tym, co pozostato na gdérze.

Spisz w tabeli wszystkie polisy, ktdre sg na wierzchu kazde ze
stosow. Znajdziesz tam wzor, jak postepowac. Mozesz tez wzigc
zwykta bilatg kartke 1 podzieli¢ jg wg wzoru:

numer polisy | towarzystwo | od kiedy | do kiedy | czego dotyczy

Co to wszystko oznacza?

e numer polisy - zwykle znajdziesz go na gorze strony, czesto
poprzedzajg go stowa "polisa dom 101...",

e towarzystwo - firma, w ktore] wykupites ubezpieczenie i do
ktore] bedziesz zgtaszat szkode. Nie chodzi tutaj o konkretnego
agenta, ale o takie firmy jak np. PZU, Ergo Hestia, Warta, Allianz,
Generall, Uniga, InterRisk;

e czas trwania (od kiedy do kiedy) - znajdziesz go z pewnoscia
na pierwszej stronie polisy | to bedzie jedna z istotniejszych
iInformacji, czas trwania jest szczegdlnie wazny przy polisach
INNnych niz komunikacyjne (czyli dot. pojazdow), bo mozemy je
zawrzecC na rozne okresy; przy polisach dot. aut jest to istotne

po zakupie samochodu uzywanego z aktualng_polisg;

e czego dotyczy - podaj czy to polisa dot. domu, konkretnego
samochodu (np. fiat panda), OC zawodu, itd. Pozwoli to ustalic
priorytet | koniecznosc¢ przekazania agentowi lub towarzystwu
dodatkowych informaciji.

Majac taka liste, jestes juz naprawde ustawiony - przy zmianie
agenta wystarczy podestac mu aktualne zestawienie w formie listy.
Jednoczesnie mozesz zaplanowac swodj budzet, bo widzisz, w
ktorych miesigcach koncza sie wazne ubezpieczenia. Nie zapomnisz
rowniez zatatwiC ubezpieczenia, nawet gdy nie skontaktuje sie z

Tobag aktualny agent.
teresawojaczek.pl
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Moje ubezpieczenia

numer polisy towarzystwo od kiedy do kiedy czego dotyczy
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Umow sie na spotkanie

Podczas spotkania sprawdze aktualna
sytuacje Twojego gospodarstwa domowego.
Ustale, czego potrzebujecie, a co jest zbedne.
Wyniki audytu beda dla Ciebie:
e jesli zdecydujesz sie korzystac¢ z moich
ustug, bedzie mi mito,
e jesli nie - bede miecC nadzigje, ze datam Ci
wartosc.

Umow sie na bezptatny audyt

lubb napisz na: kontakt@teresawojaczek.pl



https://calendly.com/teresawojaczek/audyt-ubezpieczen
mailto:%20kontakt@teresawojaczek.pl

Moja oferta

Jako agentka ubezpieczeniowa zajmuje sie
takimi tematami jak:

e ubezpieczenia na zycie | dozycie,

e ubezpieczenia na wypadek powaznych

zachorowan, nowotworow czy wypadkow,

e ubezpieczenia komunikacyjne,

e ubezpieczenia nieruchomosci,

e ubezpieczenia firm wraz z OC zawodu,

e ubezpieczenia podrozy,

e to, co przyjdzie Ci na mysl - nie boje sie

wyzwan | szukam odpowiedzi :)




/najdziesz mnie:

WWW: teresawojaczek.pl

FB: fb.com/totkab

|IG: @teresawojaczek

e-mail: kontakt@teresawojaczek.pl
wizytowka | miejsce na rekomendacje w

serwisie Znany Agent

Jestem po to,

bys czut sie zaopiekowany,
bys zajat sie tym,

CO wazne,

a jJa zajme sie

Twoimi ubezpieczeniami



https://teresawojaczek.pl/
https://www.facebook.com/totkab/
http://instagram.com/teresawojaczek/
https://znanyagent.com/agent/387/

