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Hej! Tu Ola
GoSciniak!

Prowadze placowke osSwiatowg
Jestem Interaktywna »

Od 2015 roku tworze kursy online

i pomagam innym rozwija¢ swoje
biznesy edukacyjne. Zaczynatam od
prowadzenia bloga i pierwszych szko-
len, a dzi$ moje programy, szkolenia,
e-booki i kursy przerobito juz ponad
60 000 osdb. To liczba, ktéra do dzis
mnie onieSmiela - bo za kazdym tym
numerem stoi realna osoba, jej roz-
waj i historia.

Moje kursy nie tylko sie sprzedaja,
one przede wszystkim dziataja. Sred-
nia ocena moich szkolen to 5,54/6,0,
a opinie kursantéw niezmiennie
powtarzajg, ze moje materiaty sg
praktyczne, klarowne i petne energii.
Wiem, jak ogromng réznice robi do-
bre doswiadczenie edukacyjne, bo
sama tez jestem uczestniczkg dzie-
sigtek kurséw. Znam frustracje, gdy
cos jest nieaktualne, niedopracowane
czy zbyt teoretyczne. Wtasnie dlatego
W mojej pracy stawiam na aktualnos¢,
praktycznosc i petne wsparcie.

Organizuje konferencje online, ktére
przyciggajg tysigce osob, wydatam

juz kilka duzych raportow o edukacji
online, a moje badania o e-learningu
udostepniaty branzowe media i lide-
rzy rynku. Dzieki temu mam oglad nie
tylko od strony twoérczyni kursow, ale
tez badaczki trendéw.

Znajdziesz tu réwniez mnostwo
case’dow z mojej bestsellerowej,
Interaktywnej Akademii WordPres-
sa - programu, ktory stat sie trampo-
ling do rozwoju dla tysiecy oséb. To
wtasnie tam krok po kroku pokazuje,
jak od totalnych podstaw zbudowac
strone, sklep czy platforme kursowg,
a uczestniczki i uczestnicy osiggaja
rezultaty, o ktérych wczesniej nawet
nie marzyli.


http://olag.pl
https://olagosciniak.pl/akademia/
https://olagosciniak.pl/akademia/

Dlaczego zabieram gtos
w temacie e-learningu 5.0?

Widziatam jego rozwdj od $rodka: od
czaséw, kiedy nagrywato sie kursy na
YouTube i nikt nie myslat o automa-
tyzacjach, po dzisiejszg ere sztucznej
inteligencji, interaktywnosci i perso-
nalizacji. Przesztam te droge krok po
kroku i dzi$ chce pokazac Ci, jak korzy-
stac z tego, co dziata najlepiej - z kon-
kretnymi przyktadami, liczbami i stra-
tegiami, ktore sprawdzitam na wtasne;
skorze.

Specjalnie na potrzeby tego e-booka
przeprowadzitam tez badanie na 1500
osobach, ktére uczg sie i uczg innych
online. Wyniki tego badania wydatam
w formie raportu

ktéry cytuje w tym e-booku.
To unikalne zrodto wiedzy o tym, jak
wyglada polski rynek edukacji online
i w jakim kierunku zmierza.

Organizuje wyjgtkowe wydarzenie -
Gale Kursory Roku, podczas ktorej
wreczam statuetki w ksztatcie kurso-
row oraz medale moim kursantkom
i kursantom za spektakularne wyniki
finansowe osiggniete dzieki wdro-
zeniu wiedzy z moich materiatow
edukacyjnych. Tylko w 3 pierwszych
edycjach do roku 2024 nagrodzitam
osoby, ktore tgcznie wykrecity juz po-
nad 16,5 miliona ztotych przychodu!
To dla mnie najwiekszy dowdd na to,

ze e-learning to nie teoria, a realna
zmiana w biznesach i zyciu ludzi. A ja
sie na tym z catg pewnoscig znam!

Ten e-book to efekt mojego doswiad-
czenia, pracy z tysigcami oséb i wielu
godzin badan. Znajdziesz tu wiedze,
¢wiczenia, grywalizacje i historie
ekspertek i ekspertow. Ale przede
wszystkim znajdziesz tu praktyczne
rozwigzania, ktére mozesz wdrozy¢ od
razu - niezaleznie od tego, czy dopie-
ro zaczynasz, czy prowadzisz wtasng
platforme kursowg od lat.

Zapraszam Cie w te podroéz. Bedzie
konkretnie, szczerze i, obiecuje, inspi-
rujgco.


https://olagosciniak.pl/raport-2025/
https://olagosciniak.pl/raport-2025/
https://girlbosskie.pl/kursory-roku/
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Szukaj ukrytych stéw i zapisuj je na nastepnej stronie!


http://olag.pl/wiedza

OGZEKIWANIA

CO CHCESZ OSIAGNAC PO PRZECZYTANIU E-BOOKA?

WYPISZ SWOJE OCZEKIWANIA WZGLEDEM E-BOOKA:

JAK MOZNA ZASPOKOIC TE OCZEKIWANIA?



PYTANIA

NA JAKIE PYTANIA CHCESZ UZYSKAC ODPOWIEDZ?

Wypisz pytania, ktére chodzg Ci po gtowie
i nie chcesz o nich zapomnieé¢:

Ola GosSciniak | E-book. E-learning 5.0. | Strona 8



Twoja przygoda zaczyna sie teraz!

ZNAJDZ UKRYTE SLOWA | ODBIERZ PREZENT!

1 6
2 7
3 8
4 9
5 10

PELNY CYTAT TO:

WEJDZ NA STRONE: ADRES W PELNE] WERS]I E-BOOKA
| WPISZ NAZWISKO OSOBY, KTORA JEST AUTOREM StOW
(UZY) TYLKO MALYCH LITER) | ODBIERZ PREZENT!

Ola Gosciniak | E-book. E-learning 5.0. | Strona 9
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PROGRESS TRACKER

Kazdy dziat (W, |, E, D, Z, A) zawiera 10 zadan po 10 punktéw. Zdobgdz wszytkie.

/ 100 PKT

Filmik wstepny
Przeczytany Dziat
Zadania Prelegentow
Cwiczenia kocowe
Cwiczenie praktyczne
Dyskusja pod filmem
Quiz Konncowy
Zamalowana Odznaka
Publikacja w SM

Wdrozenie wiedzy

/ 100 PKT

Filmik wstepny
Przeczytany Dziat
Zadania Prelegentow
Cwiczenia koncowe
Cwiczenie praktyczne
Dyskusja pod filmem
Quiz Koncowy
Zamalowana Odznaka
Publikacja w SM

Wdrozenie wiedzy

ZADANIA PO 100 PUNKTOW

Utozenie Rozsypanki wyrazowej
Dyskusja pod filmem koficowym
Wystawienie Opinii do e-booka

Pokazanie certyfikatu w SM

/ 100 PKT

Filmik wstepny
Przeczytany Dziat
Zadania Prelegentow
Cwiczenia kocowe
Cwiczenie praktyczne
Dyskusja pod filmem
Quiz Konncowy
Zamalowana Odznaka
Publikacja w SM

Wdrozenie wiedzy

/ 100 PKT

Filmik wstepny
Przeczytany Dziat
Zadania Prelegentow
Cwiczenia koncowe
Cwiczenie praktyczne
Dyskusja pod filmem
Quiz Kocowy
Zamalowana Odznaka
Publikacja w SM

Wdrozenie wiedzy

/ 100 PKT

Filmik wstepny
Przeczytany Dziat
Zadania Prelegentow
Cwiczenia koncowe
Cwiczenie praktyczne
Dyskusja pod filmem
Quiz Kocowy
Zamalowana Odznaka
Publikacja w SM

Wdrozenie wiedzy

/ 100 PKT

Filmik wstepny
Przeczytany Dziat
Zadania Prelegentow
Cwiczenia koncowe
Cwiczenie praktyczne
Dyskusja pod filmem
Quiz Konncowy
Zamalowana Odznaka
Publikacja w SM

Wdrozenie wiedzy

PODLICZENIE PUNKTOW

Suma punktéw z dziatéw (max. 600)
Suma punktéw specjalnych (max. 400)

Punkty Twojej satysfakcji (max. 500)

Suma wszystkich punktéw (max. 1500)



E-LEARNING QUEST

Twoje zdobyte odznaki

Po ukonczeniu quizu w kazdym dziale zamaluj zdobytg odznake.

Ola Gosciniak | E-book. E-learning 5.0. | Strona 11



E-LEARNING MASTER

Twoje zdobyte odznaki

Kiedy zdobedziesz wszystkie sze$¢ odznak i utozysz
Rozsypanke wyrazowg, otrzymasz odznake specjalng: E-LEARNING MASTER.
Zamaluj jg na koniec jako symbol petnego ukonczenia Questu.

Ola Gosciniak | E-book. E-learning 5.0. | Strona 12



Ludzie nie kupujq tego, CO robisz.
Kupujg DLACZEGO to robisz.
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E-LERRNING 1.0 - 5.0

Hasto ,E-learning 5.0” brzmi nowo-
czesnie, ale jesli ma nie byc tylko
modnym buzzwordem, warto sie
zatrzymad i zastanowi¢, co oznacza
naprawde. Skad ta , pigtka” i czy to
znaczy, ze wczesniej byty juz cztery
inne wersje? Ano wiasnie, byty.

E-learning nie jest nowinkg a ewo-
lucja, a wtasciwie rewolucjg, tyle ze
w odcinkach. Kazda kolejna ,wersja”
wynika z postepu technologicznego
i wnosi zmiane w podejsciu do na-
uczania oraz uczenia sie. Zamiesz-
czona ponizej mapa ilustruje, co sie
naprawde zmienito i dlaczego dzi$

z petnym przekonaniem przedsta-
wiam definicje E-learningu 5.0.

Technologie edukacyjne rozwijaty sie
falami, i kazda z nich zmienita to, jak
sie uczymy, kto prowadzi proces, kto
podejmuje decyzje i kto sprawuje nad
nim kontrole. Przyjrzyjmy sie wiec po-
krotce tej ewolucji, by dostrzec, czym
naprawde wyrodznia sie E-learning
5.0, i dlaczego moze okazac sie prze-
tomem, na ktéry twdrcy rozwigzan
edukacyjnych czekali od lat.

E-learning 1.0, czyli ,wysytam PDF

i do widzenia”, to era poczatkéw edu-
kacji online, kiedy kursy przenoszono
niemal bez zmian z sal wyktadowych

do internetu. Zamiast interaktywnych
zajec uczestnik dostawat po prostu
skany podrecznikéw, PDF-y, prezenta-
cje lub nagrania. Brakowato dialogu,
informacji zwrotnej oraz mozliwosci
zadawania pytan. Dominowat jedno-
stronny przekaz wiedzy - bez wspar-
cia, bez kontaktu, bez kontekstu,

a kursanci pozostawieni byli samym
sobie. To byty czasy, gdy liczyta sie
gtébwnie tres¢, a nie sposob jej przy-
swajania. Krélowata mentalnosc: ,zali-
czy¢, zapomnieg, iS¢ dalej”.

E-learning 2.0 przynidst przetom

- na scene weszty spotecznosci, ko-
mentarze i grupy dyskusyjne. Uczenie
stato sie procesem dwustronnym,

a uzytkownicy zyskali gtos. Wreszcie
mogli ze sobg rozmawiac, dzielic sie
doswiadczeniami, zadawac pytania.
Pojawity sie fora, potem grupy na
Facebooku. Tworca przestat byc je-
dynym zrodtem wiedzy, a uczestnicy
mogli wchodzi¢ w interakcje nie tylko
z nim, ale réwniez ze sobg nawzajem.
To byt ogromny krok naprzéd w kie-
runku budowania spotecznosci uczg-
cych sie oséb.

E-learning 3.0 to czas profesjonali-
zacji. Pojawity sie platformy kursowe,
automatyzacje procesow sprzedazy,
LMS-y, ktore Sledzity postepy uczest-
nikow, wysytaty przypomnienia o lek-
cjach, przyznawaty certyfikaty. Kursy
online staty sie dostepne ,



a uzytkownik mégt uczyc sie we wia-
snym tempie, na wtasnych warunkach
oraz wtedy, kiedy miat na to czas

i mozliwosci. Tresci byty uporzadko-
wane, prezentowane profesjonalnie,
a procesy - zautomatyzowane i ska-
lowalne. Ale nadal brakowato gtebi,
osobistego wymiaru i realnej zmiany.

E-learning 4.0 postawit na doswiad-
czenie uczestnika. Kluczowa stata

sie Swiadomie projektowana Sciezka
edukacyjna. Nie chodzito juz o sam
dostep do tresci, ale przede wszyst-
kim o doswiadczenie uczestnika. Kurs
miat prowadzic¢ do realnej zmiany, nie
tylko do zaliczenia. W tym podejsciu
wazne staty sie emocje, storytelling,
gamifikacja, flow nauki i regularny
feedback. Kursy zaczeto projektowac
jako Swiadome doswiadczenia rozwo-
jowe, a nie tylko zestawy materiatow
edukacyjnych. Tworcy zaczeli tworzy¢
.podréze edukacyjne”, ktére prowa-
dzity uczestnikow przez kolejne etapy
nauki, dbajgc o ich motywacje, zaan-
gazowanie i realne efekty.

E-learning 5.0 to miejsce, w ktorym
jesteSmy teraz. Mamy dostep do Al,
automatyzacji, narzedzi no-code,
LMS-bw, ktére robig wiecej niz nieje-
den pracownik na etacie. Jednocze-
Snie rosnie Swiadomos¢, ze wiedza
jest wszedzie, a uwage ludzi przycigga
tylko to, co jest autentyczne, dobrze za-
projektowane i mgdrze prowadzone.

Potgczenie technologii i zaangazowa-
nia cztowieka sprawito, ze kursy dzia-
tajg jak systemy, ale projektowane sg
z sercem i intencjg. Liczy sie nie tylko
,CO wiesz”, ale tez ,jak to przekazu-
jesz"i ,dla kogo to robisz”. Nastgpita
era samoswiadomosci tworcéw. Co-
raz wiecej oséb rozumie, ze edukacja
online to nie jest produkt, tylko caty
system dziatan: strategia, promocja,
automatyzacja, spotecznos¢, wsparcie,
rozwoj.

Uczysz sie doktadnie tego,
czego potrzebujesz - wtedy,
gdy tego potrzebujesz.

Obecnie istotg e-learningu jest ana-
liza, w jaki sposéb uczysz sie najsku-
teczniej, podsuwanie idealnie dopa-
sowanych tresci, ktére realizujesz

w swoim tempie, pomoc, by sie nie
pogubié w tresci, motywowanie do
dziatania, przypominanie o nauce.
Technologia dziata w tle, a Ty po pro-
stu doswiadczasz zmiany. Al nie zaste-
puje nauczyciela, ale stuzy wzmocnie-
niu relacji i pogtebieniu personalizacji.

Automatyzacje pozwalajg uczyd sie

Z uwaznoscig, bez przebodzcowania.
Edukacja staje sie bardziej ludzka,
mimo ze odbywa sie cyfrowo. Ale to
tez czas zagrozen, jakie niosg ze sobg
dezinformacja i fake newsy, dzisiaj,
bardziej niz kiedykolwiek, musimy we-
ryfikowac Zzrédta pochodzenia wiedzy.



Dlaczego te aspekty e-learningu maja
znaczenie? Bo zyskaliSmy Al i auto-
matyzacje, ale nie mamy wcale wiecej
Czasu ani uwagi niz wczesnie;.

Dlatego E-learning 5.0 nie polega na
tym, by robi¢ wiecej, tylko by robic
madrzej. | jesli co$ naprawde dziata
dzi$ w edukacji online, to nie sg to
przypadkowy temat i szybki landing,
ale dopracowany system, ktory pro-
wadzi uzytkownika od punktu A do B,
z uwzglednieniem jego emocji, moty-
wacji i realiéw zycia.

Pandemia byta punktem zwrotnym
w edukacji online. Sprawita, ze od
2020 roku coraz wiecej oséb prze-
konato sie do tej formy ksztatcenia,
a wiele bizneséw edukacyjnych
online, ktére wtedy maja swoje
poczatki, pozostato w przestrzeni
cyfrowej na state.

Aktualnie odnotowuje sie rekordowg
liczbe uczgcych sie za posrednictwem
tej formy nauki. To dobra wiado-
mos¢! Zeby z powodzeniem tworzy¢
edukacje 5.0 nie trzeba mie¢ miliona
followerséw, wystarczy miec Swiado-
mos¢, kim sie jest, komu sie pomaga

i jak madrze zaprojektowac droge ku
wiedzy. W tym witasnie ma pomac ten
e-book.

Pamietam doskonale moment, kiedy
zaktadatam dziatalnos¢ gospodarcza.
Byto to w dniu urodzin mojej mamy,
miatam wtedy 24 lata, bytam Swiezo
po studiach - obronitam sie w czerw-
CU, a juz w pazdzierniku prowadzitam
wiasng firme.

Ukonczytam z wyrdznieniem wyma-
gajacy kierunek - Informatyke na
Politechnice Poznanskiej, a potem
podyplomoéwke z Grafiki Projektowej
w WSNHiD (dzi$ Collegium da Vinci,
gdzie od kilku lat sama jestem wy-
ktadowczynig akademickg). Rzucitam
prace w zawodzie, by zrobic sobie
ostatnie prawdziwe wakacje - prawie
3 miesigce wolnosci, zanim przejde do
korporacji, jak wiekszos¢ moich zna-
jomych z roku, i zostanie mi raptem
26 dni urlopowych w roku. Kazdego
dnia wakacji zegnatam sie z jeziorem,
malinami, jabtkami, Sliwkami rwanymi
prosto z krzaczka czy drzewa, zegna-
tam sie ze stoneczng pogodg, z btogim
kilkutygodniowym lenistwem i beztro-
ska.

Az kiedys natknetam sie na informacje
o dotacjach z Urzedu pracy dla oséb
bezrobotnych, ktére chcg zatozy¢
firme. | wtedy mnie ol$nito: przeciez
wtasnie sie obronitam, rzucitam prace
- formalnie jestem bezrobotna. Moge
z tego skorzystad. Co wiecej, prowa-
dzac wiasng firme, moge latem nie
przyjmowac zlecen.



Moge stworzyc¢ elastyczny model
pracy, ktéry bedzie pasowat do moje-
g0 zycia - a nie odwrotnie. Ale do tego
watku jeszcze wrocimy.

Bytam petna zapatu, troche szalona

i bardzo mato Swiadoma tego, czym
wiasciwie sg wizja i wartosci w bizne-
sie. W tamtym momencie kompletnie
mnie to nie interesowato. Ekscytowato
mnie jedno: ze moge robic strony in-
ternetowe i zarabia¢ na swojej wiedzy
o WordPressie. Wizja, misja? Brzmiato
to jak korporacyjne bajdurzenie, kté-
rym raczg sie powazni ludzie w garni-
turach lub garsonkach. A ja? Ja bytam
freelancerkg w kapciach przed kom-
puterem.

Przez pierwsze trzy lata zytam w tej
swojej programistycznej bance. Szyb-
ko jednak zauwazytam pewng prawi-
dtowos¢ - coraz wiecej kobiet pisato
do mnie z prosbg o pomoc w stworze-
niu strony internetowej. Byty to gtow-
nie mamy na tak zwanym urlopie ma-
cierzynskim, cho¢ nie wiem, kto miat
czelnos$¢ nazwac to urlopem, bo pracy
z maluchem jest przeciez az nadto.

Kobiety, ktore chciaty dtuzej zostac ze
swoimi dzie¢mi w domu, potrzebo-
waty przekwalifikowac sie zawodowo
lub po prostu nie znosity swojej pra-
cy i marzyty o zmianie. Pisaty tez do
mnie poczatkujgce freelancerki, ktore
dopiero raczkowaty w swiecie online.

Wszystkie je tgczyta jedna rzecz: brako-
wato im funduszy na to, by zaptfaci¢ mi
za stworzenie strony czy konsultacje.

Przyznam Ci sie szczerze, ze jestem
wrazliwa na ludzkie historie i czesto
wzruszatam sie tymi wiadomosciami
na tyle, ze tworzytam strony

| wiesz co? Okazato sie, ze w pewnym
momencie znalaztam sie na granicy
totalnego wypalenia. Przez poéttora
roku pracowatam non stop, realizujgc
zlecenia za darmo lub pétdarmo, bo
wydawato mi sie, ze jesli mam odpo-
wiednig wiedze, to po prostu musze
pomoc kazdemu, kto tego potrzebuije.
Brzmi szlachetnie, prawda? Ale w rze-
czywistosci okazato sie, ze to szybka
droga do katastrofy - finansowej

i emocjonalne;.

| wiasnie wtedy narodzit sie pomyst na
projekt ,Jestem Interaktywna”. Z jed-
nej strony nadal chciatam pomagac
tym kobietom, ktére pisaty do mnie

o swoich problemach, z drugiej - wie-
dziatam, ze musze to robi¢ w sposob,
ktéry mnie nie wyczerpie. Bo zeby
dawad, trzeba miec z czego. Kubeczek
musi by¢ peten, by starczyto na dtuze;.
Biznes to nie sprint, to maraton.

Tak narodzita sie moja pierwsza misja:
kazdego dnia poméc przynajmniej
jednej kobiecie, by mogta poczuc sie
interaktywna. Ta intencja towarzyszy-



ta mi bardzo dtugo, mimo ze nigdzie
jej nie zapisatam. Ona po prostu byta
we mnie. Nadal jest.

Dopiero kilka lat p6zniej, podczas jed-
nego ze szkolen, ustyszatam, ze warto
spisac na kartce wizje, misje i wartosci
swojego biznesu. Przyznaje, ze poczat-
kowo brzmiato to dla mnie znowu jak
jakies$ korpo-mambo-jumbo, ale po-
stanowitam da¢ temu szanse. Pamie-
tam, jak siedziatam z notesem i dtugo-
pisem, przekonana, ze to banaty, ze to
jest strata czasu, ze lepiej bytoby p6js¢
na jakies techniczne szkolenie, ktére
daje ,prawdziwe” umiejetnosci. Ale
gdy w koncu wszystko spisatam, sta-
to sie co$ niezwyktego. Odkrytam, ze
intuicyjnie dziatatam zgodnie ze swoj3
misjg i wartosciami przez cate lata,

a jednak dopiero ich zapisanie nadato
moim dziataniom jasny kierunek.

Dzieki temu zaczetam Swiadomie
podejmowac decyzje. Miatam wyraz-
ny filtr, przez ktéry przepuszczatam
wszystkie nowe pomysty, propozycje
wspotpracy oraz oferty biznesowe.

To byta niesamowita zmiana, bo prze-

statam tracic czas na rzeczy, ktére nie
byty zgodne z mojg wizjg. W koncu
zaczetam robic tylko to, co naprawde
rezonowato z moimi wartosciami.
Zastanawiasz sie po co Ci wizja i war-
tosci w e-learningu? Otdz, niezaleznie
od tego, czy prowadzisz biznes online,
tworzysz kursy, e-booki czy platformy,
wizja i wartosci sg tym, co wyrdznia
Cie na tle innych. To nie jest jedynie
biznesowa deklaracja, tylko kompas,
ktéry prowadzi Cie nawet w najtrud-
niejszych momentach. Kiedy nie
wiesz, jakg podja¢ decyzje, wracasz do
swojej wizji. Kiedy masz watpliwosci,
czy warto w cos zainwestowac czas

i energie, przypominasz sobie swoje
wartosci. To pomaga Ci podejmowac
decyzje szybciej, pewniej i bardziej
Swiadomie. Bo w Swiecie FOMO i ,kul-
tury zapierdolu” tatwo sie pogubic.
Wiem, bytam tam, zanim spisatam
SWO0jg wizje i wartosci.

Co wiecej, to wtasnie Twoja wizja

i wartosci przyciggng do Ciebie odpo-
wiednich klientéw. To one budujg za-
ufanie, lojalnos¢ i prawdziwg spotecz-
nos$¢ wokot tego, co robisz. Kiedy Twoi
odbiorcy czujg, ze masz jasny cel, ze
naprawde Ci zalezy - chcg byc czescig
tej drogi. Podgzajg za Tobg, polecajg
Cie dalej, wspierajg Twoje dziatania.

Pamietaj jednak, ze wizja i wartosci
nie sg czyms, co spisujesz raz, a po-
tem chowasz do szuflady.



Traktuj je jak kodeks, ktéry prowadzi
Cie kazdego dnia. To moze zdecydo-
wac o Twoim sukcesie w e-learningu,
bardziej niz jakiekolwiek narzedzie

czy strategia marketingowa. Wiec jesli
jeszcze nie masz spisanej wizji i warto-
$ci, wez teraz kartke i zréb to. Zdziwisz
sie, jak wiele to zmieni w Twoim biz-
nesie i w Tobie.

Kiedy méwie o tym, jak istotne sg wi-
zja, misja i wartosci w e-learningu oraz
w budowaniu biznesu online, od razu
przychodzi mi do gtowy historia jednej
z moich kursantek - Marty Wozne;j.

Marta, profesjonalna fotografka,
chciata zrobi¢ kursy i webinary online,
ale nie wiedziata, od czego zaczac.
Szukata metody, ktora pozwoli jej
dzieli¢ sie wiedzg o fotografii bez tech-
nicznego przyttoczenia. Kiedy zapisata
sie na moje kursy dotyczgce sklepu
online i prowadzenia webinaréw w In-
teraktywnej Akademii WordPressa,
byta juz ekspertkg w swojej dziedzinie,
ale nadal brakowato jej jasnej Sciezki,
jak przeksztatci¢ swojg wiedze w sta-
bilny biznes online.

Dzieki zdobytej wiedzy technicznej,
Marta nie tylko zaczeta prowadzic
swoje pierwsze webinary fotograficz-
ne. Wiem, ze przy okazji tworzenia
swojego brandu, okreslita tez jasno
SW0jg wizje, misje i wartosci swojej
dziatalnosci.

To dato jej pewnos¢ siebie i pozwolito
dotrze¢ do wymarzonej grupy klien-
tow.

Marta podkreslata, ze okreslenie misji
- czyli chce robic kursy,

chce dawac swoim klientom
[ chce wywotac dzieki
swojej pracy - dato jej ogromnag site
i klarownos¢.

Dzieki temu skutecznie przyciggata
coraz wiecej osob, ktore utozsamiaty
sie z jej wizjg i wartosciami. Ostatecz-
nie, Marta osiggneta ponad 350 tysie-
cy ztotych przychodu w swoim sklepie
online, a jej kursy i warsztaty cieszg
sie ogromnym powodzeniem.

DziS wiem, ze wartosci i wizja to
cos$ wiecej niz tylko tadne hasta
wypisane na stronie interneto-
wej. Stanowig one fundament
mojego biznesu edukacyjne-

g0, pomagaja mi podejmowacd
trudne decyzje oraz trzymac sie
jasnego kursu nawet w momen-
tach turbulencji.

W kolejnym rozdziale dowiesz sie, jak
wazne jest posiadanie swojej filozofii
edukacyjnej, jak sprecyzowac swo-

je ,dlaczego” oraz jak przeku¢ pasje

w strategie, ktéra nie tylko przynosi
przychdd, ale przede wszystkim trans-
formacje i prawdziwg wartosc dla
Twoich odbiorcéw.
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PIERWSZY ROK JESTEM INTERRKTYWNA



Pracownik, ktory
pracuje za darmo?

Kazdy produkt edukacyjny powinien
wynikac¢ z procesu transformacji. Gdy
zaktadatam Jestem Interaktywna, od
razu zaczetam pisa¢ moj pierwszy
e-book . Dlacze-
go? Bo sama potrzebowatam zmiany.
Chciatam przeksztatci¢ wypalajgcy
freelancing, ktory pochtaniat moje
zycie, w skalowalny, zrbwnowazony
model pracy. Ale przede wszystkim -
potrzebowaty tego kobiety, ktére do
mnie pisaty.

Zaczetam prace nad e-bookiem tuz
po starcie marki w grudniu 2015 roku,
a juz w marcu 2016 roku byt gotowy
do sprzedazy. To byto intensywne
kilka miesiecy, ale wiedziatam, ze war-
to. Chciatam, zeby ten e-book nie byt
jedynie poradnikiem, lecz konkretnie
prowadzit do zmiany - z poziomu bra-
ku wiedzy, przez wykonanie ¢wiczen,
az do uruchomienia wtasnej strony
internetowej, ktéra bedzie pracowata
dla czytelniczki 24 godziny na dobe.

Dzieki tej wizji mogtam jasno okresli¢,
jak moj produkt ma wygladac. Kazdy
rozdziat prowadzit czytelniczke krok
po kroku, zawierat konkretne ¢wi-
czenia, zadania, checklisty. Myslatam
o nim jak o podreczniku dziatania,

a nie teorii do przeczytania na dobra-

noc. Z czasem e-book przeksztatcitam
w ksigzke - rozszerzong

i zaktualizowang wersje, ktora jeszcze
mocniej wspiera kobiety w budowaniu
swojej obecnosci online.

Ale najwazniejsza byta wtasnie zmia-
na, jakg ten produkt wnosit do zycia
czytelniczek. Mogtoby sie wydawac,

ze jest to e-book o stworzeniu strony
WWW, ale nic bardziej mylnego. Wska-
zywatam w nim mozliwosci zmiany
swojego zycia zawodowego i osobiste-
go. Dzieki temu wiele kobiet dostrze-
gto szanse na nowg prace, na odejscie
z toksycznego etatu, na rozpoczecie
freelancingu, na bycie przy dziecku
przy jednoczesnym spetnianiu sie
zawodowo. Znalazty sposoby na zna-
lezienie klientow, stworzenie wtasnej
marki, a przy okazji decydowaty sie na
zatrudnienie ,pracownika”, ktory nie
bierze urlopdw, nie choruje i nie ma-
rudzi, czyli ich wtasnej strony interne-
towej. W Akademii WordPressa dgze
do tej samej transformacji, wystarczy
spojrze¢ na Marte Wozng, ktéra dzieki
zdobytej wiedzy zorganizowata wktad
wiasny na dom i spetnita swoje marze-
nie.

Twdj produkt edukacyjny tez moze
zmieni¢ komus zycie. Pod warunkiem,
ze nie sprzedajesz informacji, lecz
transformacje. Kiedy wiesz, jaka zmia-
na stoi za tym, co tworzysz, tatwiej Ci
jg zaplanowag, opisac i sprzedac jako
wartosciowy produkt.
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Twoje WHY a sukces
sprzedazowy

Nigdy nie zapomne momentu, gdy
zatozytam Jestem Interaktywna. Plan
byt prosty, skromny i szczery: przesta-
ne po godzinach robic strony interne-
towe za darmo i zamiast ryby, bede
dawac wedke. Nie chodzito mi o zad-
ne wielkie zarobki czy btyskawiczny
sukces. Chciatam po prostu przestac
pracowac dniami, nocami i w weeken-
dy, a jednocze$nie pomagac kobietom
spetniac ich marzenia o tym, by spro-
bowac czegos nowego, czegos, co da
im poczucie niezaleznosci i pozwoli
odejs¢ z pracy, ktérej nie znosza.

Moje dlaczego (WHY) byto wtedy
proste i bardzo klarowne: pomagad
kobietom, ktére nie majg srodkdw,
by same stworzyty co$, co normalnie
kosztowatoby tysigce ztotych.

Méj pierwszy cel finansowy? Po-
kry¢ ze sprzedazy e-booka sktad-
ke ZUS - w tamtych latach okoto
900 ztotych miesiecznie. Niby
drobiazg, a dla mnie oznaka wol-
nosci i sprawczosci.

Wyceniajgc swoj pierwszy e-book na
97 ztotych, wiedziatam, ze jest to cena
wysoka jak na tamte czasy, ale za

tym stata realna, konkretna wartosc:
mozliwos¢ samodzielnego stworzenia

profesjonalnej strony WWW, za ktdrg
trzeba by byto zaptaci¢ minimum 2500
ztotych. | co sie okazato? Ze nie tylko
osiggnetam swoj pierwszy cel finanso-
wy, ale znacznie go przekroczytam.
Potem wszystko ruszyto.

Pamietam pierwsze wiadomosci od
dziewczyn, ktore zakupity e-booka.
Pisaty: ,Ola, jak to mozliwe, ze Two-
ja strona jest tak wysoko w Google?
Trafitam wtasnie na Ciebie, szukajgc
informacji!”. Doznatam wtedy ol$nie-
nia. Zrozumiatam, ze SEO to coS$, czym
interesowatam sie od gimnazjum, i ze
warto sie tym podzieli¢. W lipcu 2016
roku pojawit sie wiec kolejny e-book

i to byt prawdzi-
wy hit! Pakiet z pierwszym e-bookiem
sprzedawat sie jak Swieze buteczki.
Wtedy witasciwie nikt nie dzielit sie
jeszcze wiedzg na temat SEO, wiec
bytam w tym temacie pionierkg na
polskim rynku. Ale dlaczego tak na-
prawde to zadziatato?

Nie dlatego, ze miatam perfekcyjnie
zrobiony plan biznesowy czy strategie
marketingowg - bo nie miatam. MJ¢;
sukces sprzedazowy w pierwszym
roku dziatalnosci nie wynikat z umie-
jetnosci handlowych czy obeznania
na rynku, bo tego w sumie to tez nie
miatam. Wynikat wtasnie z mojego
WHY, z tego, ze autentycznie chciatam
pomac. Ludzie to czuja. Klientki to
widziaty i doceniaty.
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Wiedzialy, ze nie sprzedaje im kolejnego
bezosobowego produktu, tylko cos, co
naprawde moze zmienic ich zycie.

Zresztg historie moich kursantek, kto-
re zaczynaty nauke od kursow i e-bo-
okdw, a teraz odnoszg spektakularne
sukcesy finansowe, sg tego dowodem.

Co roku celebrujemy sukcesy finan-
sowe kursantek na Gali Kursory Roku,
ostatnia odbyta sie w grudniu w Po-
znaniu. To pokazuje, jak wazna jest
petna Swiadomos¢, dlaczego robisz to,
co robisz.

Jesli zastanawiasz sie, jak odkry¢ swo-
je WHY i jak wykorzystac je w sku-
tecznej sprzedazy produktéw edu-
kacyjnych, to usigdz z kartkg papieru

| zapisz to, co sprawia, ze czujesz
satysfakcje, spetnienie i co motywuje
Cie do dziatania. Zadaj sobie pytanie,
co chcesz wniesc do zycia innych osob
SWO0jg praca.

Dla mnie sg to wiedza, wsparcie
i wdzieczno$¢, ale dla Ciebie to moga
by¢ zupetnie inne rzeczy.

Zastanow sie, co czyni Cie wyjagtkowg
osobg, i jakg zmiane chcesz umozliwic
swoim klientom.

Zidentyfikuj potrzeby Twojej grupy
docelowej. To jest bardzo wazne. Two-
je WHY musi by¢ kompatybilne z po-
trzebami Twoich klientéw. Obserwuj,
pytaj i stuchaj, tak jak ja stuchatam ko-
biet, ktére pisaty do mnie w potrzebie.
Dzieki temu stworzysz produkty, ktére
majg realng wartosc dla innych.
Przetdz swoje WHY na konkretng
oferte edukacyjng. To nie moze by¢
po prostu ,jakis” produkt. To musi

by¢ rozwigzanie konkretnego proble-
mu, ktéry naprawde Cie obchodzi.

W moim przypadku byto to stwo-
rzenie mozliwosci samodzielnego
zrobienia strony WWW bez duzych
naktadow finansowych. Zastanéw sie,
jakg transformacje mozesz dac¢ swoim
kursantom i jakg wartosc¢ realng to im
przyniesie.

Nie bdj sie cen adekwatnych do trans-
formacji. Na poczatku nie bytam pew-
na, czy 97 ztotych za e-book to nie za
duzo. Okazato sie jednak, ze ludzie
chetnie ptacili, bo dostawali za to
konkretng wartosc. Nie bdj sie wyce-
ni¢ swojego produktu edukacyjnego
adekwatnie do transformacgji, ktorg
oferujesz. Twoje WHY pomoze Ci to
lepiej zrozumied i uzasadnic.

Moja komunikacja byta zawsze szcze-
ra i transparentna.



GALE KURSORY ROKU
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Mowitam wprost, ze chce pomaoc
innym kobietom, ze moje produkty
powstaty w odpowiedzi na konkretne
potrzeby. Dzieki temu ludzie zaczeli
mnie utozsamiac nie z produktem, ale
z historig i emocjami, jakie za nim sto-
jg. Wtedy tatwiej jest budowac relacje
oparte na zaufaniu.

Zrozumienie Twojego WHY jest jak
latarnia morska - prowadzi Cie nawet
wtedy, gdy jestes$ na niepewnych wo-
dach. Dzieki temu wiesz, w jakim kie-
runku ptyniesz i dlaczego warto tam
dotrzec. Co najwazniejsze: to wiasnie
Twoje WHY decyduje o tym, czy ludzie
bedg chcieli ptyngé razem z Toba.
Pamietaj o tym, gdy zaczniesz tworzy¢
swoj produkt edukacyjny online.

Strategia, pasja
I 3 miliony na koncie

Kiedy zaczynatam z Jestem Interak-
tywna, wszystko byto dla mnie nowe

i nieco chaotyczne. Bytam Swiezo po
studiach, petna energii, pomystéw

i pasji. Ale strategia? Nie miatam poje-
cia, ze cos takiego istnieje! Wierzytam,
ze skoro mam dobrg energie, checi
do pracy i chce pomagac ludziom, to
wszystko samo jakos sie pouktada.

| rzeczywiscie na poczatku to prze-
konanie nawet sie sprawdzato, ale

z czasem zaczetam zauwazac, ze samo
dziatanie z pasjg to za mato, zeby md;

biznes mdgt sie rozwijac i przynosic
stabilne dochody.

To wiasnie wtedy odkrytam, jak klu-
czowe jest przejscie od pasji do stra-
tegii. To byto dla mnie jak odkrycie
Ameryki, jakbym zaczeta poruszac
sie w zupetnie nowym wymiarze,

w ktorym nagle zaczetam dostrzegac
wszystkie elementy uktadanki, ktore
wczesniej pomijatam.

Wspominatam juz, ze moje pierwsze
produkty edukacyjne byty odpowie-
dzig na potrzeby kobiet, ktére zgtasza-
ty sie do mnie z pro$bg o stworzenie
stron internetowych. To byta moja
pierwsza, bardzo intuicyjna strategia,
widziatam potrzeby, miatam umiejet-
nosci, wiec stworzytam e-booka

. Ale wtedy jeszcze nie
nazywatam tego strategia. Bytam po
prostu pasjonatkg WordPressa, ktéra
chciata poméc innym.

Dopiero gdy zaczetam tworzy¢ kolej-
ne produkty, takie jak e-book

czy pierwsze kursy Wor-
dPressa w Interaktywnej Akademii
WordPressa, zaczetam rozumied, ze za
tg pasjg musi stac cos wiecej. Wtedy
zaczetam Swiadomie budowac strate-
gie edukacyjng, ktéra pozwolita mi nie
tylko odpowiadac na konkretne pro-
blemy moich kursantek, ale przede
wszystkim stworzy¢ logiczng Sciezke
rozwoju dla nich. I dla siebie.
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Przychod to tylko liczby. Ale liczby
mOowig czasami wiecej niz tysigce
stéw. Od 2012 roku prowadze witasny
biznes. Pierwsze cztery lata przypomi-
naty raczej hobbystyczng dziatalnos¢
z rocznym przychodem ponizej 50
tysiecy ztotych. Nie miatam planu ani
nawet Swiadomosci tego, jak istotna
jest dobrze przemyslana strategia.

Dziatatam intuicyjnie, chaotycznie, bez
konkretnych celéw, ktére pchatyby
mnie do przodu. To byt etap testow,
btedow i zbierania doswiadczen.

Ale rok 2016 przyniost pewien prze-
tom. Zaczat sie od pierwszego e-booka
i stworzenia marki Jestem Interaktyw-
na, ktoéra byta odpowiedzig na realne
potrzeby kobiet. To wtasnie wtedy
pierwszy raz Swiadomie zaczetam za-
stanawiac sie nad strategig dziatania,
choc ciggle byto to raczej testowanie
niz systematyczne planowanie. Efekt?
68 719,66 ztotych przychodu w ciggu
roku. To byt dla mnie ogromny suk-
ces, pierwszy znak, ze strategia i Swia-
dome dziatania przynoszg efekty.

Rok 2017 to dalszy rozwdj. Wypusci-
tam pierwszy kurs wideo zwigzany

z WordPressem, ktory potem wszedt
w sktad Interaktywnej Akademii Word-
Pressa. Byto to kolejne potwierdzenie,
ze strategiczne dziatania przynosza
realne efekty finansowe. Wtedy osig-
gnetam 90 092,60 ztotych przychodu.

Rok 2018 byt momentem kluczowym.
Wydanie mojej pierwszej ksigzki oraz
wdrozenie Swiadomej strategii dzia-
tania pozwolity osiggna¢ 202 193,96
ztotych przychodu. To byta niemal
trzykrotnosc tego, co osiggnetam rok
wczesniej. To wiasnie wtedy w petni
zrozumiatam, jak wazne jest traktowa-
nie biznesu powaznie, z petnym zaan-
gazowaniem i konkretnymi celami.

Rok 2019 byt bardzo wymagajacy ze
wzgleddw zdrowotnych. Wiekszos¢
czasu spedzitam w t6zku, bedgc w za-
grozonej cigzy. Mimo to, méj biznes
dziatat dalej, a ja osiggnetam 278
887,48 ztotych przychodu. To byt dla
mnie dowdd, ze dobrze przemyslana
strategia dziata nawet wtedy, gdy ja
nie moge, i pozwala osiggac wyniki
takze w trudnych sytuacjach. Nie opta-
cato mi sie korzystac z L4, bo zbiera-
tam owoce pracy z poprzednich 3 lat.

2020 byt rokiem pandemicznym.
Wrocitam do pracy wiosng, kiedy
Agusia miata 4 miesigce. Pracowatam
zaledwie godzine dziennie. Mimo to
przychdéd wynidst 301 509,57 ztotych.
Uswiadomito mi to, ze stworzone
wczesniej fundamenty strategiczne
pozwalajg na elastycznos$c i osigganie
efektéw bez wypalenia.

W 2021 roku dokrecitam Srubki
w swoim biznesie. Wdrozytam petng
automatyzacje i nadal pracowatam
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zaledwie godzine dziennie. Ten rok
przyniost wzrost przychodu do 414
579,07 ztotych i potwierdzenie, ze
strategia i automatyzacja sg kluczem
do skalowania biznesu.

W 2022 roku zdecydowatam sie na
regularne miesieczne wyzwania sprze-
dazowe, co wygenerowato przychod
w wysokosci 529 245,73 ztotych. Dzieki
tej strategii nauczytam sie systematycz-
nosci w sprzedazy i wprowadzitam po-
wtarzalne dziatania przynoszgce efekty.

Rok przetomowy - 2023. Uruchomi-
tam program edukacyjny w modelu
subskrypcyjnym Paczke Girlbosskich.
To dato mi spektakularny wzrost do
944 858,78 ztotych przychodu.

Zrozumiatam wtedy, jak wielka moc
tkwi w modelu subskrypcyjnym i jak
duzo satysfakcji przynosi regularne
dostarczanie wartosci swojej spotecz-
nosci.

Kolejny rok byt wyjgtkowo trudny
prywatnie i biznesowo. Pojawity sie
przede mng rézne wyzwania osobiste
i zawodowe, coO ograniczyto moje moz-
liwosci dziatania. Przychod wynidst
738 077,65 ztotych. Cho¢ finansowo
byt to krok wstecz, nauczyt mnie cze-
go$ waznego: elastycznosc strategii

i zdolnos$¢ adaptacji to fundamen-

ty przetrwania. Wysztam z kryzysu
obronng reka, mimo ze mogtabym

przy rosngcych kosztach potozy¢ swoj
biznes. Ten rok byt dla mnie sukce-
sem, ale tez porzgdng lekcjg pokory.

Dlaczego pokazuje przychody (od
ktorych trzeba odjgc jeszcze koszty,
sktadki itp.) a nie zyski? Od kilku lat
jestem na ryczatcie, mam state kosz-
ty, ktérych nie da sie tak precyzyjnie
rozliczy¢ jak w Ksigzce Przychodow

i Rozchoddéw.

Poréwnuje lata na podstawie tgczne-
go przychodu i nadwyzki finansowej
- czyli tego, co nazywam ,zysk minus
zycie”. Na przyktad w 2023 roku nad-
wyzka pozwolita mi na wktad wtasny
w leasing auta oraz zakup nierucho-
mosci na Placu Wolnosci 6 w Pozna-
niu, pod wynajem w formie condo
hotelu.

A nadwyzka z pierwszego potrocza
2025 pozwolita mi kupic kabriolet,
taaak serio, wtasnie go kupitam!

Moje miesieczne koszty biznesowe
wynoszg obecnie kilkanascie tysiecy
ztotych, a w 2023 roku przekraczaty 20
tysiecy. W 2024 roku, przy zmienionej
sytuacji gospodarczej i nizszych przy-
chodach, ten poziom kosztéw stano-
wit wyzwanie.
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Jak widzisz - strategia to kluczowy
element sukcesu. Na czym polegata
moja? Precyzyjnie sformutowatam
misje i wizje swojego biznesu. Zdanie:
.Kazdego dnia pomdc przynajmnie;j
jednej kobiecie stac sie interaktywng”
stato sie drogowskazem w podejmo-
waniu decyzji biznesowych. Dzieki
temu tatwiej byto tworzy¢ produkty
odpowiadajgce na realne potrzeby
0s0b, ktore do mnie trafiaty.

Stworzytam logiczng Sciezke edukacyj-
ng i produkty, takie jak

; , Interak-
tywna Akademia WordPressa nie byty
juz przypadkowe. Tworzyty spdjng ca-
tos¢, krok po kroku prowadzgc odbior-
cow do konkretnych efektéw. Osoby,
ktére zaczynaty od jednego produktu,
naturalnie byty zainteresowane kolej-
nym, poniewaz otrzymywaty realng
wartosc i transformacje.

Intensywnie stuchatam spotecznosci

i zamiast zgadywad, co jest ludziom
potrzebne, wychodzitam z pytaniami,
robitam ankiety, prowadzitam bezpo-
Srednie rozmowy. Zawsze stawiatam
na jakosc relacji z osobami, ktére
uczestniczyty w moich kursach. Dzieki
temu w kolejnych latach tworzytam
produkty jeszcze lepiej dopasowane
do ich potrzeb.

Nie batam sie zmian. Mimo ze moje
produkty zostaty dobrze przyjete, caty

czas je aktualizowatam i dopracowy-
watam. Wiedza, trendy, narzedzia -
wszystko sie zmieniato. Chciatam za
tym nadazyc¢ i dawac osobom, ktore
korzystaty z moich produktéw jak naj-
bardziej aktualng i przydatng wiedze.

Nauczytam sie docenia¢ mate liczby

i skalowad swoje dziatania. Gdybym od
razu celowata w setki tysiecy ztotych,
presja mogtaby mnie sparalizowac.
Zamiast tego, krok po kroku rozwi-
jatam biznes, cieszac sie z kazdego
matego sukcesu. Nawet jesli na po-
czatku zarabiatam tylko 900 ztotych
miesiecznie, wystarczajgco na pokrycie
sktadek ZUS, byto to dla mnie ogrom-
nym sukcesem i dawato poczucie, ze
moge wiecej. Kazdy kolejny rok poka-
zywat, ze moge zwiekszac swoje cele
stopniowo, bez presji i wypalenia.

Strategia nie jest luksusem czy
czyms, co mozna odktadac na
pézniej, ale elementem, ktéry
pozwala przeskoczy¢ z poziomu
pasji, hobbystycznego dziatania,
na poziom powaznego biznesu,
ktory przynosi stabilnos¢.

Czy zatuje, ze nie zaczetam wczesniej
dziatac strategicznie? Niby tak - wiem,
ze wczesniejsze wdrozenie planu da-
toby szybsze efekty. Ale tez wiem, ze
jako mtoda, niedoswiadczona osoba
musiatam popracowac nad mentalem,
by udzwignad przyszte sukcesy.
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To wtasdnie strategia i Swiadome dzia-
tania sprawiajg, ze mgj biznes z roku
na rok rozwija sie i osigga coraz lep-
sze wyniki. Jestem zywym przyktadem
na to, ze mozna zaczynac od skrom-
nych przychodéw, bez ,plecéw”, wozic
stoiki z jedzeniem z domu na stancje,
gotowac mrozonki (bo nie byto pie-
niedzy na nic innego), a potem dzieki
odpowiedniej strategii i wytrwatosci
osiggnac spektakularne rezultaty.

A przede wszystkim mozna robic to

Z poczuciem sensu. | co najwazniejsze
- robic to z poczuciem sensu. Tego
samego zycze Tobie. Twéj biznes tez
na to zastuguije.

PrzejsScie od pasji do strategii polega
przede wszystkim na jasnym zdefi-
niowaniu tego, jakie problemy chcesz
rozwigzad, dla kogo konkretnie sg Two-
je produkty i w jaki sposéb zamierzasz
pomagac. Dopiero kiedy pouktadatam
sobie te elementy, zaczetam dostrze-
gac mozliwos¢ stworzenia naprawde
sensownej i spojnej oferty edukacyjne;.
Jak sie do tego zabracd?

Mam kilka sprawdzonych rad, ktére
pomogg Ci zbudowac strategie i sen-
sowng oferte, nawet jesli dopiero
zaczynasz i czujesz, ze Twoja gtowa az
kipi od pomystow.

Znajdz swojg ,nisze transformacji”.
Zastanow sie, jakg konkretng zmiane
mozesz zaoferowac. Moj pierwszy

e-book miat pre-
cyzyjny cel: poméc kobietom samo-
dzielnie stworzyc¢ strone internetowa.
To byta konkretna transformacja. Nie
chodzito o to, aby tylko przekazac wie-
dze, ale aby kursantki na koniec miaty
cos konkretnego - dziatajgcg strone
WWW. To samo dotyczyto mojego
drugiego e-booka

, efekt byt jasny: strona widoczna
wysoko w Google. Sprawdz, czy Twd;
produkt edukacyjny oferuje konkretng
zmiane. Jaka to zmiana?

Zbuduj spdjng sciezke edukacyjng,

bo produkty, ktore tworzysz, powinny
sktadac sie w logiczny cigg i prowadzic
do rozwoju. Co to znaczy? To, ze jed-
na rzecz prowadzi do kolejnej, a Two;
klient wie, jaki bedzie jego nastep-

ny krok. Po e-booku o WordPressie,
naturalnym krokiem dla moich kur-
santek byto zajecie sie SEO, nastepnie
tworzenie sklepéw online, a na koncu
sprzedaz swoich produktéw. Sprawdz,
czy Twoj produkt wpisuje sie w szer-
szg strategie, czy jest to tylko poje-
dyncza kropka bez dalszego ciggu.
Zastanow sie, jak mozesz pouktadac
kolejne produkty w logiczng catosc.

Jesli chodzi o mnie, od poczatku wie-
dziatam, ze chce wspierac kobiety,
ktére pragng zmiany zawodowej lub
chca zostac dtuzej z dzie¢mi po poro-
dzie, lub majg pomyst na biznes, ale
ograniczony budzet.
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To pozwolito mi od razu dostosowac
jezyk, komunikacje, a takze styl i for-
me moich produktéw do tej konkret-
nej grupy odbiorcéw. Dzieki temu
kobiety, takie jak Marta Wozna, mogty
z sukcesem wdrazac wiedze i osiggac
niesamowite wyniki finansowe. Okresl|
doktadnie, kto jest Twoim odbiorcg

i jakie sg jego problemy, dzieki temu
duzo tatwiej bedzie Ci stworzy¢ pro-
dukty, ktére odpowiadajg na jego
potrzeby.

Stworz produkt, ktory tez zechcesz ku-
pi¢. Jednym z moich najwazniejszych
kryteriow tworzenia produktu jest to,
czy ja sama chciatabym z niego sko-
rzystac. Tworze co$, co sama chcia-
tabym miec. Dzieki temu wiem, ze
produkt bedzie spetniat oczekiwania
klientéw, bo spetnia tez moje oczeki-
wania jako uzytkowniczki.

Nie bdj sie zmienia¢, dopracowywacd
i modyfikowac produkty, ktére stwo-

rzytas. Swiat sie zmienia, potrzeby sie
zmieniajg, a Ty musisz za nimi na-
dazac. Nawet moja pierwsza ksigzka

to dzisiaj zupetnie inna
publikacja niz pierwotny e-book

. Dlaczego? Bo ciggle

stucham kursantek, aktualizuje wiedze
i rozwijam swoje produkty. Nie boj
sie zmiany i rozwoju, one dziatajg na
Twojg korzysc.

Dzieki takiemu podejsciu - od pasji do
strategii - zaczniesz dziatac nie tylko
z entuzjazmem, ale przede wszystkim
ze Swiadomym celem. Wiesz, dokad
zmierzasz, wiesz, dlaczego to robisz,
a Twoja oferta edukacyjna staje sie
spodjna, sensowna i przemyslana.

| wiasnie tego zycze Ci z catego ser-
ca, zeby Twoje produkty edukacyjne
stanowity nie tylko zrodto dochodu,
ale przede wszystkim byty zrédtem
ogromnej satysfakcji i spetnienia, za-
rowno dla Ciebie, jak i dla tych, kto-
rym pomagasz.

Jak o0 mato co nie
Zostatam fotogratka...

Pomyst na moj pierwszy kurs przy-
szedt do mnie sam. Nie planowatam
tego, nie siedziatam z kartkg papieru
ani nie analizowatam rynku. Po prostu
kobiety pisaty do mnie z pytaniami

o strony WWW. Wtedy nawet nie przy-
szto mi do gtowy, ze odpowiedz na te
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pytania stanie sie poczgtkiem moje-
go biznesu edukacyjnego. Wtasciwie
pierwsze doswiadczenia ze stronami
internetowymi miatam juz w podsta-
wowce, miatam 9 lat, kiedy zupetnym
przypadkiem odkrytam HTML-a. Zapi-
satam wtedy plik z Worda do formatu
HTML, a gdy otworzytam go w notatni-
ku, zauwazytam, ze to ma sens. Poja-
wita sie fascynacja, ktéra zapoczatko-
wata mojg droge.

W gimnazjum Swiadomie juz publiko-
watam swoje pierwsze strony WWW
w internecie. Strony internetowe
towarzyszyty mi od zawsze, ale nie
oznaczato to, ze byta to oczywista
Sciezka zawodowa. Na poczatku, kiedy
zaczynatam prowadzi¢ wiasny biz-
nes, bytam jak oSmiornica, robitam
dostownie wszystko. W poniedziatki
zajmowatam sie fotografig, we wtor-
ki tworzytam strony internetowe,

w $rody gotowatam i prowadzitam
bloga kulinarnego gratam
tez w zespole rockowym na drugiej
gitarze, w czwartki szydetkowatam,

a w pigtki siadatam i zastanawiatam
sie, 0 co w tym wszystkim chodzi.
Miatam wiele zainteresowan: robitam
zdjecia Slubne, zdobytam nawet tytut
mistrzyni Gnieznienskiej Akademii
Fotografii Amatorskiej, projektowa-
tam logotypy dla firm, szydetkowatam
i sprzedawatam swoje wyroby na Etsy.
Rozwazatam nawet studia z biochemii
lub fizyki techniczne;.

Stworzenie marki Jestem Interaktyw-
na zmienito wszystko. Nie chciatam
juz tapac dziesieciu srok za ogon. To
byt moment, kiedy postanowitam sie
skupic i zaczg¢ dziata¢ Swiadomie.
Zdecydowatam, ze poswiece sie stro-
nom internetowym, WordPressowi

i edukacji technologicznej kobiet, co
wynikato bezposrednio z realnych
potrzeb 0sb6b, ktére zwracaty sie do
mnie po pomoc. Wtedy tez uswiado-
mitam sobie co$ bardzo waznego: nie
wszystko, co robimy, musi by¢ robio-
ne na powaznie i przynosi¢ dochad.
Niektére pasje mozna zachowac tylko
dla siebie, oddawac im sie bez presji,
bez préby monetyzacji.

Okazato sie, ze skupienie sie na jed-
nym konkretnym obszarze przyniosto
mi wymierne efekty finansowe i sa-
tysfakcje. Ale nie pozbytam sie innych
pasji, nadal gotuje dla rodziny, robie
zdjecia na witasne potrzeby, szydetkuje
dla relaksu. To wazna lekcja - czasem
mniej naprawde znaczy wiece;.

A co, jesli pomyst nie przychodzi sam?
Jesli interesujesz sie wieloma dziedzi-
nami albo nie masz pewnosci, ktéry
temat to ,ten jedyny” - nie martw

sie. Sg rézne metody, ktére pomoga
Ci znalez¢ idealny temat na produkt
edukacyjny.

Zacznij od siebie: co sprawia, ze Twoje
serce bije szybciej? Co robisz nawet
wtedy, kiedy nie musisz?



Czesto najbardziej trafione produkty
wynikajg wtasnie z osobistych zainte-
resowan lub koniecznosci rozwigza-
nia wtasnego problemu, ktéry potem
pomaga sie rozwigzac innym.

Sprawdz pytania od spotecznosci czy
bliskich. Przejrzenie wtasnych mediéw
spotecznosciowych, bloga czy e-maili
od odbiorcow czesto wskazuje wy-
raznie, czego ludzie szukajg. W moim
przypadku byty to wtasnie pytania

o strony WWW.

Skorzystaj z badania talentow Gal-
lupa. Jak mowita Asia Grzywacz pod-
czas konferencji - talenty sg Swietnym
filtrem dla pomystéw na biznes. Gdy
poznatam swoje talenty Gallupa, a sg
to: ukierunkowanie, uczenie sie, od-
powiedzialnos¢, dyscyplina i spojnosc,
zrozumiatam, dlaczego akurat Word-
Press i edukacja online tak bardzo ze
mng rezonujg. Dzieki talentom za-
czetam dziatac jeszcze bardziej Swia-
domie, wykorzystujgc swoje predys-
pozycje do projektowania kolejnych
produktéw edukacyjnych.

Zrob analize rynku. Nawet jesli brzmi
niezachecajgco, nie warto tego etapu
pomijac. Sprawdzenie, czego brakuje na
rynku albo co konkurencja robi Zle, moze
by¢ Swietnym punktem wyjscia. Wazne
jednak, by nie kopiowac tego, co juz
istnieje, a raczej znalez¢ luke i wypetnic
jg wtasng unikalng perspektywa.

Wyprobuj metode :
Mozesz podejs¢ do tematu w sposdb
kreatywny i zorganizowac warsztaty
lub burze mézgdw z przysztymi od-
biorcami. W nastepnym dziale I (In-
terakcja i doswiadczenie) dowiesz sie
wiecej o tej metodzie.

Eksperymentuj. Nie zawsze pierwszy
pomyst bedzie strzatem w dziesigtke.
Czasami warto po prostu zaczg¢ od
jednego produktu, nawet matego,

i sprawdzi¢, jak jest odbierany. Jesli
co$ nie zadziata, mozna zrobic pivot
(czy mnie tez bawi to stowo po jed-
nym z odcinkéw ?), dosto-
sowac sie i szukac dalej. W koricu moj
pierwszy e-book wyewoluowat pozniej
w ksigzke , a kolejne pro-
dukty wynikaty bezposrednio z po-
trzeb spotecznosci.

Odpowiadaj na frustracje. Cos, co
szczegollnie irytuje, przeszkadza, to
bardzo czesto genialny pomyst na
produkt edukacyjny. Ludzie chetnie
ptacg za rozwigzania, ktore oszczedza-
jg czas, nerwy i energie.
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Tak byto w przypadku Karoliny Hyjek,
ktora w 2024 roku odebrata statuetke
na Gali Kursory Roku za swdj kurs on-
line. Niedawno napisata mi, ze wtasnie
przebita p6t miliona ztotych przycho-
du ze swoich produktéw edukacyj-
nych, co kwalifikuje jg do otrzymania
srebrnego medalu za wyniki finanso-
we, jaki przyznawany jest klientkom
Interaktywnej Akademii WordPressa.
Oto, jak narodzita sie jej Akademia Snu
Dziecka, flagowy produkt Karoliny:

Jak zmeczenie, bunt i fotelik samocho-
dowy pod sufitem doprowadzity mnie
do wtasnego biznesu online?
Pamietam to tak: méj syn ma zaledwie
tydzien, a maoj partner buja go wieczo-
rami w foteliku samochodowym... pod
sam sufit. Serio. Dziecko ptacze, bo nie
moze zasnqc, ja ptacze, bo czuje zme-
czenie i bezsilnosc, i tak dzieri w dzier.
Bytam na granicy wytrzymatosci.

Tak mingt mi pierwszy miesigc macie-
rzynstwa. Wolatabym go wymazac z pa-
mieci. Ale to wtasnie wtedy wykietkowat
we mnie temat snu dzieci. Zaczetfam go
zgtebiac, najpierw dla siebie. Uczytam
sie z zagranicznych Zrodef, bo w Polsce
nikt o tym nie mowit w sposob, ktory bytby
bliski moim wartosciom. Kiedy urodzita
sie moja corka, wiedziatam, ze tym razem
bede postepowac po swojemu.

Efekty byly nie tylko lepsze niz sie spo-
dziewatam, ale wrecz rewolucyjne.

Ola Gosciniak |

E-book. E-learning 5.0. |

Dziecko byto wyspane. Nastaty spokojne
wieczory. Miatam czas dla siebie. | coraz
wiecej kolezanek, ktdre pisaty z pyta-
niem: ,Jak ty to zrobitas?”.

Zaczetam wiec pomagac innym ma-
mom. Tym, ktorych dzieci budzity sie

z drzemek po 30-40 minutach albo ktore
musiaty usypiac dziecko i lezec przy nim
do rana. Bez czasu dla siebie, meza czy
na ogarniecie obiadu. Z poczgtku robi-
fam to zupetnie po cichu - nie miatam
konta na Instagramie, Zadnego fanpa-
ge‘a. Miatam tylko prywatne konto na
Facebooku i w pewnym momencie jedng
opinie, ktora zmienita wszystko. Napi-
sata jg mama, ktorej pomogtam. Dwa
tygodnie po naszym spotkaniu, pierwszy
raz od miesiecy, zostawita dziecko wie-
czorem z mezem i... wWyszta na samotny
spacer. Napisata, Zze uratowatam jej
macierzyristwo. Pamietam, ze wtedy sie
poptakatam. | poczutam, Ze to ma sens.
Ja naprawde moge cos zmienic.

Postanowitam edukowac o Snie dzieci.
E-learning i praca online byty dla mnie
oczywistym wyborem - niski prog wejscia,
elastycznosc, brak koniecznosci szukania
biura. Bym mogta zaczqgc, wystarczyty
komputer, pobudka o 5 rano i drzemka
corki w tle. Z czasem zaczetam prowadzic
szkolenia, pierwsze kursy online, nagrania,
webinary. | cho¢ poczgtki bywaty trudne,
dzieci chorowaty, kampanie sie nakta-
daty, koszty rosty, nigdy nie zatowatam.
Nigdy tez nie doktadatam do interesu.
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A dzis? Dzis stysze od mam: ,,Uratowatas
moje matzeristwo”, ,W koricu ciesze sie
swoim macierzynstwem”, ,Mam czas
dla siebie, partnera i starszego dziec-
ka”. Zdarza sie, ze klientki wracajq co
kilka miesiecy, bo cos sie zmienia w ich
codziennosci, dziecko idzie do ztobka,

rodzi sie drugie, pojawia sie regres snu.

Wracajq, bo czujq, ze jestem dla nich
jak ramie, na ktorym mozna sie oprzec.
Znajq moje wartosci i misje: ja wierze
w to, Zze wyspana mama to szczesliwa
mama.

A szczesliwa mama to szczesliwe dziec-
ko. | szczesliwszy swiat. | ta wiara jest
fundamentem mojego biznesu.

Warto pamietad, ze idealny temat na
produkt edukacyjny jest najczesciej
efektem skrzyzowania tego, co na-
prawde lubimy i umiemy robi¢, tego,
czego potrzebuje rynek, oraz tego, co
wynika bezposrednio z naszych war-
tosci i talentéw. A kiedy juz taki temat
znajdzie sie w zasiegu reki, wystarczy
zrobic pierwszy krok.

Czy mata spotecznosé
to atut?

Bardzo czesto stysze od kobiet, ktére
przychodzg do mnie po wsparcie, ze
chca zaczgé co$ nowego, ale wcigz
czekajg na ,idealny moment”. Mo-

Ola GoSciniak |

E-book. E-learning 5.0. |

ment, gdy zbudujg duzg spotecznos¢,
zyskajg mnostwo obserwujgcych, zdo-
bedg odpowiedni budzet na reklame

i jeszcze troche dodatkowego czasu.

To sie praktycznie nigdy nie zdarza.
Tak naprawde najlepszy moment, by
zaczac tworzyc i sprzedawad produk-
ty edukacyjne online, jest wtasnie tu

i teraz, z tym, co masz.

Jakis czas temu wybratam sie na
koncert Pink na Stadionie Naro-
dowym. Ponad 50 tysiecy oséb
na jednym stadionie to robi
ogromne wrazenie, prawda? Sta-
dion byt wypetniony po brzegi.
Po koncercie organizatorzy mu-
sieli zamkng¢ caty most Ponia-
towskiego na kilka godzin, zeby
taka masa ludzi mogta bezpiecz-
nie wréci¢ do doméw czy hoteli.
Wyobrazasz sobie ten ttum? Do-
piero kiedy widzisz skale, rozu-
miesz, jak wielkie sg to liczby.

W biznesie online czesto bagatelizu-
jemy mniejsze liczby. Myslimy: , Ach,
mam tylko 200 obserwujgcych. Kto
w ogoble kupi moj kurs?”.

A przeciez 200 oséb to kilka petnych
autobuséw. To sala konferencyjna.
To ttum, ktéry stoi przed Tobg, patrzy
i czeka, az powiesz co$ wartosciowe-
go. Nagle te ,mate liczby” stajg sie
catkiem duze, prawda?

Strona 35



Zaczynanie od mniejszych liczb nie
tylko zdejmuje z Ciebie ogromng pre-
sje, ale pozwala Ci dziata¢ spokojniej,
z wiekszg lekkoscig. Kiedy masz mniej-
szg spotecznos¢, tatwiej Ci budowad
gtebsze relacje, poznac potrzeby Two-
ich odbiorcéw i dostosowac oferte
idealnie pod ich problemy i marzenia.
Zaczynasz od rozmow, od wiadomo-
sci prywatnych, od tego, ze naprawde
stuchasz ludzi. | wtedy tworzenie pro-
duktédw edukacyjnych staje sie przy-
jemnoscig, a nie ciezarem.

Dla mnie poczatki wyglgdaty bardzo
podobnie. Kiedy zaczynatam mojg
dziatalnos¢ online, moja spotecznos¢
nie byta liczna. Na pierwszy webinar
przyszto 12 oséb, wsrdd nich byt mé;
maz, moja mama i dwa urzadzenia, na
ktérych testowatam transmisje. Nie
miatam tysiecy obserwujgcych, nie
dysponowatam duzym budzetem na
reklamy. Ale zdecydowatam sie wy-
startowac z tym, co miatam, tu i te-
raz. A miatam 200 ztotych na korekte
pierwszego e-booka. Nie czekatam na
idealny moment, bo gdybym to zrobi-
ta, by¢ moze nadal bym czekata.

Kazdy, nawet najwiekszy biznes on-
line, zaczyna sie od kilku osob, ktore
zaufaty i zdecydowaly sie na pierwszy
zakup. Wtasnie dlatego warto docenic
te spotecznos¢, ktérg juz masz. Kaz-
da wielka spotecznos¢ zaczyna sie od
pierwszego cztowieka. Dzieki podej-

$ciu ,zaczynam z tym, co mam”, moje
kursantki w Interaktywnej Akademii
WordPressa osiggajg spektakularne
wyniki. W Gablocie Chwaty Akade-

mii regularnie pojawiajg sie historie
kobiet, ktére na poczgtku miaty na-
prawde niewielkg grupe odbiorcow,

a dzis, dzieki swojej odwadze, zarabia-
jg imponujgce kwoty, rozwijajg swoje
biznesy online i odbierajg medale za
wysokie wyniki finansowe. Juz znasz
Marte i Karoline, a poznasz ich jeszcze
wiecej.

Zacznij od matych liczb, od
garstki ludzi, ktérzy Cie znaja

i lubig. Nie obcigzaj sie od razu
wielkimi liczbami, nie poréwnuj
do innych, ktérzy majg ogromne
spotecznosci. Skup sie na tym,
co masz - to wystarczy.

Kazdy duzy sukces zaczyna sie od
matego kroku, od pierwszej osoby,
ktora w Ciebie uwierzyta. Nie potrze-
bujesz zamykac catych mostow jak po
koncercie Pink, by robi¢ wazne rzeczy,
ktére wptywajg na innych ludzi. Po-
trzebujesz tylko jednego dobrego po-
mystu, troche odwagi i wiary w siebie.

Teraz zwracam sie do Ciebie: z czym
zaczniesz wtasnie dzis? Nie za tydzien,
nie za miesigc, nie za rok, tylko teraz,
z tym, co masz. Bo najwazniejsze jest
to, zeby zaczgc. A ja trzymam za Cie-
bie mocno kciuki.


https://olagosciniak.pl/akademia/
https://olagosciniak.pl/akademia/
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Jesli w Twojej gtowie pojawia sie wta-
Snie pytanie: ,Ale kto mi zechce zapta-
Ci¢?" - to jesteS w dobrym miejscu. Bo
to pytanie zadaje sobie niemal kazdy,
kto rusza z wtasnym produktem edu-
kacyjnym.

Na poczatku, kiedy wydatam moj
pierwszy e-book, zdecydowatam sie
na dos¢ wysoka cene - 97 ztotych.

W przedsprzedazy kosztowat on okoto
50 ztotych, czyli potowe ceny regular-
nej.

Taka strategia cenowa miata
konkretne uzasadnienie. Plano-
watam, ze nawet podczas naj-
wiekszych promocji, takich jak
Black Friday, nigdy nie zejde po-
nizej ceny przedsprzedazy. Cho-
dzito mi o to, by osoby, ktére mi
zaufaty jako pierwsze i zainwe-
stowaty we mnie swoje Srodki,
zawsze miaty poczucie, ze bytly
traktowane najuczciwiej.

To nie jest oczywiscie jedyna moz-
liwa polityka cenowa. W sklepach

z ubraniami powszechna jest strate-
gia: najpierw drogo, potem promo-
cje, wyprzedaze i stopniowe obnizki.
W przypadku produktéw edukacyj-
nych, szczegdlnie cyfrowych, ten mo-
del niestety nie dziata tak skutecznie.
Przez lata wielokrotnie bytam Swiad-
kiem sytuacji, kiedy autorzy kurséw
czy e-bookow zapomnieli o pierwotne;j

cenie przedsprzedazy i zrobili promo-
cje ponizej tej kwoty. | wtedy okazywa-
to sie, ze osoby, ktore byty najwierniej-
szymi klientami, tymi, ktorzy uwierzyli
w produkt na samym poczatku, czesto
lata wczesniej, zamiast pozostawac
najwiekszymi ambasadorami marki,
stawaty sie jej najbardziej zaciektymi
krytykami. Bo one pamietaty. | trudno
im sie dziwic, czuty sie po prostu oszu-
kane. Ci, ktérzy zaufali jako pierwsi,
powinni otrzymac najlepszg mozliwg
oferte.

Z tego wynika jedna bardzo istotna
lekcja: przy okreslaniu ceny warto
zaczac¢ od nizszej kwoty i ewentualnie
stopniowo jg zwiekszac. Jesli zdecydu-
jesz sie na wysokg cene, moze sie oka-
zac, ze poczatkowo nikt nie zdecyduje
sie na zakup i wtedy konieczne bedg
obnizki, ktére mogg zniecheci¢ Twoich
najbardziej lojalnych klientow.

Nie powinno sie rowniez wyceniac
zbyt nisko, bo wtedy produkt moze
by¢ uznany za mniej wartosciowy.
Trzeba znalez¢ taki balans, aby cena
byta atrakcyjna, ale jednoczes$nie pod-
kreslata wartosc tego, co sie oferuje.

Jesli czytasz te ksigzke i masz problem
z adekwatng wyceng swoich produk-
tow, napisz do mnie wiadomos$¢ na
kontakt@olagosciniak.pl o temacie:
.Czytam ksigzke o e-learningu”, w tresci
wpisz stowo ,kalkulatory”, a ja przesle
Ci w odpowiedzi link do kalkulatorow


mailto:kontakt%40olagosciniak.pl?subject=

wyliczenia stawki godzinowej oraz
oszacowania ceny swojego produktu.

Paula Niedzwiecka, pedagozka, tera-
peutka i ekspertka od macierzynstwa,
tworczyni marki Pracownia Rodziciel-
stwo, a takze autorka podcastu Kob/e-
ta Petna Rol, odebrata statuetke Pod-
cast Roku podczas Gali Kursory 2024.
Jej stowa moglyby stanowi¢ kompas
dla kazdej kobiety, ktéra chce dziatac
w edukacji online:

Pierwszym krokiem, jak w wiekszosci
zyciowych sytuacji, jest po prostu decy-
zja. Wiem z wtasnego doswiadczenia,
jak wiele czasu potrafimy zmarnowac
na rozwazanie, czy warto, czy to sie

uda, czy jestem wystarczajgco dobra.

Po decyzji trzeba od razu zaczqc dziatac,
nawet jesli sabotujgce mysli w gtowie
podpowiadajg cos zupetnie innego.

Motywacja bierze sie z dziatania, a nie
odwrotnie. Wewnetrzny krytyk bywa
bardzo pracowity i potrafi stworzyc¢ naj-
czarniejsze scenariusze. Ale nasz mozg
dziata wtasnie w ten sposob - stara sie
chronic nasze Zycie i zdrowie, dlatego
warto wiedziec, Ze takie sabotujqgce
mysli sq catkowicie normalne. Kiedy juz
to wiemy, mozemy swiadomie zaczqc
dziatac.

Dla mnie podstawg w budowaniu

marki osobistej jest codzienny trening
w docenianiu siebie oraz wzmacnianiu

Ola Gosciniak |

E-book. E-learning 5.0. |

poczucia wtasnej wartosci. Widocznosc
oznacza zaufanie, a to z kolei otwiera
wieksze mozliwosci.

Wazne jest pokazywanie sie nie tylko

w roli ,nauczycielki”, ale jako prawdzi-
wej liderki. Mysle, ze w kobiecych spo-
fecznosciach zawiera sie ogromna sita,
wsparcie innych kobiet daje niesamowi-
tego powera. Tworzcie wiec mastermin-
dy, grupy wsparcia, organizujcie wspol-
ne kursy lub konferencje.

Wazne jest takze to, zeby nauczyc sie
maowic o pienigdzach i uczciwie wyce-
niac swojq prace. Kobiety czesciej niz
mezczyZzni zanizajq ceny, bo bardziej
skupiajq sie na pomaganiu niz na
aspektach finansowych. Korzystajcie
z narzedzi do kalkulacji ceny kursu,
godzin pracy czy kosztow, a ptatnosci
przyjmujcie z pewnosciq siebie i bez
ttumaczenia sie.

Kluczowe jest tez delegowanie zadan.
Kobiety majqg tendencje do robienia
wszystkiego same, nawet kiedy przekra-
cza to ich realne mozliwosci. Oddawayj-
cie montaz wideo, obstuge klienta czy
tworzenie grafik w rece innych.

| ostatnia rada: inspirujcie sie innymi
kobietami. Obserwujcie kobiety sukcesu
w edukacji online, uczestniczcie w wyda-
rzeniach branzowych (zarowno online
jak i offline), bo tam znajdziecie inspira-
¢je, ktéra pozwoli wam rozwijac wtasne
dziatania edukacyjne online.
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JAK OKRESLIC SWOJR WIZJE, MISJE | WARTOSCH

/ZAGZIIIJ 0D SWOJEGO ,,DLAGZEGO™

Zapisz na kartce, dlaczego robisz to, co robisz. Jakie sg Twoje gtebokie motywacje

i co jest dla Ciebie najwazniejsze? Zadaj sobie pytanie: Dlaczego wtasnie ta forma

pracy (kursy, e-booki, webinary) mnie przycigga? Co chcesz zmieni¢ w Swiecie? Jaka
Kwartoéc’ chcesz dostarczy¢ swoim klientom?

~

OKRESL SW0JR WIZJE

e Wyobraz sobie swdj biznes za 5 lat. Jak chcesz, by wygladat?
e Jaki wptyw chcesz miec na Swiat i na zycie innych ludzi?
e Jakie efekty chciatabys$ zobaczy¢ w zyciu swoich klientow?

SPRECYZUJ SWOJA MISJE

Twoja misja to obietnica, ktérg sktadasz swoim klientom. Jak brzmi Twoja? Jak
doktadnie pomagasz innym? Jakie problemy rozwigzujesz? Zapisz swojg misje
w jednym zdaniu. Wracaj do niej zawsze, gdy bedziesz podejmowac trudne decyzje

/IIAZWIJ SWOUJE KLUCZOWE WRRTOSCI

Zapisz 3-5 wartosci, ktorymi kierujesz sie w zyciu i w pracy. Moga to by¢ np.:
autentycznos¢, wsparcie, rozwdj, profesjonalizm, empatia, uczciwosé. Jakie wartosci
muszg miec Twoi klienci, by z Tobg rezonowac? Pamietaj, ze wartosci pomagajg Ci
Kpodejmowac’ decyzje, wybiera¢ odpowiednich klientow, partnerdéw i projekty. /

/I(OMIIIIIKAGJA WizJ1, MISJI | WRARTOSCI A

Wykorzystuj wizje, misje i wartosci w swojej komunikacji. Umies¢ je na stronie,

w newsletterze, postach i podczas webinaréw. Opowiadaj historie zwigzane z Twojg

misjg, ktore pokazuja realne przyktady jej realizacji. Upewnij sie, ze Twoje dziatania
qu spojne z tym, co deklarujesz. Ludzie szybko wyczujg, kiedy jest inaczej. /

ZAN RN AN

WERYFIKAGJA | AKTURLIZAGJA

Regularnie wracaj do swojej wizji, misji i wartosci. Raz na kwartat zréb sobie
szybki audyt i sprawdz, czy nadal z Tobg rezonujg. Twoja wizja i misja mogg sie
zmienia¢ wraz z Twoim rozwojem. Nie bdj sie ich aktualizowac.




Metody MVP, VPG i CCD

Gdy dowiedziatam sie, ze na MIT (tak,

MIT!) moge zrobi¢ darmowy kurs
online o tworzeniu produktéw i ustug
(MITx: Product and Service Creation
in the Internet Age), skakatam z ra-
dosci. Oczywiscie skakatam po cichu,
bo to byt poranek i wszyscy jeszcze
spali. Ale naprawde uwielbiam sie
uczy¢, a wszystko, co zwigzane z e-le-
arningiem, to moja pasja. Pewnie to
zastuga mojego talentu Learner z TOP
5 Gallupa. Dlatego nie mogtam prze-
gapic okazji, by potgczy¢ pasje z moz-
liwoscig zdobywania wiedzy na jedne;
z najbardziej prestizowych uczelni
Swiata.

W tym rozdziale podziele sie trzema
kluczowymi koncepcjami z kursu,
ktére Swietnie sprawdzajg sie przy
tworzeniu produktow edukacyjnych.
Sama stosuje je od lat, ale w kursie
pokazano je w wyjgtkowo przystepny
sposdb. Zatem ruszamy!

Pewnie kojarzysz taki moment, gdy
wpada Ci do gtowy Swietny pomyst na
produkt. Czesto towarzyszy temu tak
silna ekscytacja, ze od razu zaczynasz
tworzy¢ co$ ogromnego, kompletne-
go, perfekcyjnego... a potem okazuje
sie, ze nikt tego nie potrzebuje albo
potrzebuje czegos troche innego.
Wykorzystaj zatozenia iteracyjnego

procesu tworzenia produktéw. Wy-
pusc na rynek MVP (Minimum Viable
Product), czyli najmniejszg mozliwg
wersje swojego produktu. Po co?
Zeby szybko zebra¢ feedback i dowie-
dziec sie, co naprawde jest potrzebne
uzytkownikom. Mozliwe réowniez, ze
mniejszy i tanszy produkt kupi wiecej
0s6b.

Przyktad? Gdy wypuszczatam swoj
pierwszy e-book

, hie miatam kompletnie nic, nawet
gotowego materiatu. Byt tylko pomyst
i kilka punktéw, ktére chciatam za-
wrze¢ w produkcie. Feedback, ktéry
otrzymatam od kupujgcych, pozwolit
mi szybko dopracowac tres¢, dostoso-
wac sie do realnych potrzeb, stworzy¢
co$, co naprawde odpowiadato na
problemy kobiet szukajgcych elastycz-
nej pracy w domu. Iteracyjnosc to
cos, co naprawde dziata, zaczynasz od
czego$ matego, stuchasz odbiorcéw,
rozwijasz, poprawiasz i dopiero wtedy
skalujesz. | tak po dwoch latach e-bo-
ok zmienit sie w ksigzke
ktdérg wydatam w self-publishingu.

Value Proposition Canvas brzmi po-
waznie, ale to narzedzie jest proste

i genialne. To mapa propozycji war-
tosci. VPC pomaga dopasowac to, co
oferujesz, do tego, czego naprawde
potrzebujg Twoi odbiorcy. Jak to wy-
glada w praktyce? To diagram podzie-
lony na dwie czesci: po jednej stronie


https://olagosciniak.pl/produkt/ksiazka-badz-online/

sg Twoi uzytkownicy (ich potrzeby,
problemy i oczekiwania), a po drugie;
Twoje rozwigzania (produkty, ustugi,
funkcje, ktére im dostarczasz). Kiedy
te dwa elementy sie zazebiajg - masz
produkt, ktory trafia w punkt. Jest jak
puzzle, ktére doskonale pasujg do
oczekiwan uzytkownikéw.

Podam Ci przyktad z mojej dziatalno-
$ci. Gdy zaczetam dostawac wiado-
mosci od kobiet, ktére chciaty tworzyc
swoje strony WWW, ale nie miaty pie-
niedzy na zlecenie tego komus inne-
mu, to ich potrzeby i problemy mozna
by byto zapisa¢ w jednej czesci VPC.
Wtedy postanowitam zaoferowac im
doktadne instrukcje, jak zrobic strone
samodzielnie i jak pozycjonowac jg

w Google, by zarabiata sama na sie-
bie. W wyniku tego powstat moj kurs
online oraz e-book o tworzeniu stron
WWW, idealnie dopasowany do kon-
kretnych potrzeb tej grupy. To rozwig-
zania, ktére pojawityby sie po drugiej
stronie VPC. Dzieki temu oferowatam
realng wartos¢, za ktérg ludzie byli go-
towi zaptaci¢, bo trafiatam doktadnie
w punkt, a raczej perfekcyjnie ztozy-
tam puzzle.

A teraz czas na CCD (Customer-Cen-
tric Design). To podejscie, ktére przy-
pomina o najwazniejszym: nie two-
rzysz produktu dla siebie. Tworzysz
go dla osoby po drugiej stronie, takiej,
ktéra ma konkretny problem, pyta-

nie, marzenie do zrealizowania. To, ze
Tobie podoba sie Twdj produkt, to za
mato. Ma pomagac innym, utatwiac im
zycie, rozwigzywac ich problemy. I to
tak, zeby powiedzieli: , Tego wtasnie
mi byto trzeba!”. Co to znaczy w prak-
tyce? Pytad. Stuchad. Obserwowac.
Zanim jeszcze zaczniesz tworzycC i juz
w trakcie.

Feedback to nie wisienka na
torcie. To jego sktadnik gtéwny.
Twoi odbiorcy naprawde wiedza,
czego potrzebuja, trzeba im tyl-
ko daé¢ mozliwos¢, zeby to po-
wiedzieli.

W Akademii WordPressa od poczatku
to wtasnie pytania i problemy kursan-
tek wyznaczaty mi kierunek. Forum
dyskusyjne dziatajgce codziennie, roz-
mowy, wiadomosci - to z nich powsta-
jg nowe materiaty, aktualizacje, lekcje.
Bo najlepsze produkty nie powstajg

w prozni. Powstajg z relacji.

Przyktad? Agnieszka Pojda, CEO mar-
ki Worqassist, dzieki realizacji kursu
WooCommerce z Akademii pomogta
innym wystartowac z ich kursami
online. Sama wygenerowata ponad
100 tysiecy ztotych przychodu, a przy
okazji spetnita marzenie o pracy, ktéra
naprawde daje jej satysfakcje. Taka
wiasnie jest moc dobrze zaprojekto-
wanego produktu czy ustugi, ktére
prowadzg do zmiany.


https://olagosciniak.pl/akademia/

Od poczgtku to klient byt dla mnie kom-
pasem. Gdy wchodzitam do swiata onli-
ne, nie miatam gotowej strategii. Bytam
kursantkg, kupujgcg e-booki, osobg,
ktora chtoneta wiedze i od razu wdra-
zata jg w praktyce. Zaczetam wspierac
innych jako wirtualna asystentka, eks-
pertka od zaplecza i od codziennych
dziatan. Juz wtedy wiedziatam, ze dobra
ustuga to nie tylko wykonanie zadar, to
tez relacja.

W grudniu 2020 roku zaczetam wspot-
prace z Olg Gosciniak. Nietypowa sy-
tuacja, bo ona mogta pracowac tylko
godzine dziennie i to rano. Dla wielu
bytby to problem, ja potraktowatam to
jako punkt wyjscia. W kazdy poniedzia-
fek punktualnie o 8 rano siadatysmy do
rozmowy. Okreslatysmy priorytety, plan
oraz dziatanie, a wszystko bez presji

i bez dodatkowych narzedzi, aby dosto-
sowac je do rytmu klientki.

Customer Centric Design to dla mnie nie
jest puste hasto, tylko codzienna prakty-
ka. Wskakuje w styl pracy klienta, a nie
odwrotnie. Wystarczy, Zze obserwuje,
pytam, stucham i czytam miedzy wier-
szami. Wtedy moge stworzyc przestrzen,
ktora naprawde wspiera.

Dobra wspdtpraca nie polega na tym, Ze
klient sie dopasowuje. Tylko na tym, ze
czuje sie zrozumiany i bezpieczny. | wta-
snie wtedy moze skupic sie na tym, co
robi najlepiej.

Ola GoSciniak |

E-book. E-learning 5.0. |

Na kursie MIT uswiadomitam sobie,
ze to, co robitam intuicyjnie, ma swoje
metody, nazwy i strukture. | ze kiedy
naprawde projektujesz z myslg o uzyt-
kowniku, produkt nie tylko lepiej dzia-
ta i lepiej sie sprzedaje. On zmienia
zycie.

Mam nadzieje, ze ten rozdziat sktoni
Cie do spojrzenia na swoje produkty
nie jak na zbiory lekgji, ale jak na mo-
sty. Miedzy punktem A a B. Miedzy
frustracjg a zmiang. Miedzy marze-
niem a jego realizacjg. Trzymam Kkciu-
kil I lecimy dalej.

Sprzedam wiedzg
12 glowy..?

Znaczenie stowa ,odpowiedzialnos¢”
od zawsze byto mi bliskie. Kiedy kilka
lat temu zrobitam test Gallupa i zo-
baczytam je w swoich top 5 talentow,
nie zdziwito mnie to ani troche. Wie-
dziatam, ze to wartos¢, ktéra mnie
prowadzi od lat w zyciu i w biznesie.
Odpowiedzialno$¢ rozumiem jako
uwaznos¢, troske, dbanie o innych

i Swiadomos¢, ze nasze decyzje majg
realny wptyw na czyjes zycie.

W e-learningu, w kursach i produktach
edukacyjnych, ktére tworze, odpowie-
dzialno$¢ nie konczy sie na poczuciu,
ze ,sprzedatam wiedze, mam temat

z gtowy".

Strona 43



To dopiero poczatek, bo kazda osoba,
ktéra kupuje kurs WordPressa albo
dotgcza do Paczki Girlbosskich, obda-
rza mnie zaufaniem. Inwestuje pienig-
dze, ale przede wszystkim swoj czas

i energie. Dlatego traktuje to powaz-
nie. Bardzo powaznie.

Dla mnie odpowiedzialno$¢ w eduka-
cji online to co$ wiecej niz stworzenie
kursu. To realna zmiana w zyciu kur-
santek. Nie chodzi o samo , przerobie-
nie materiatu”. Chodzi o efekty, o ruch
do przodu, o moment, w ktérym co$
kliknie i zaczyna dziatac.

Konieczna jest do tego aktualna i do-
pasowana wiedza, bo Swiat Word-
Pressa zmienia sie dynamicznie, dla-
tego regularnie aktualizuje materiaty.
Dbam o réznorodnosc¢ form i tempa
nauki, bo kazda z nas uczy sie inaczej.
Jestem szczera: nie obiecuje cuddw,
tylko jasno komunikuje, co zawiera
sie w kursie, ile czasu potrzeba na
jego realizacje, co moze okazac sie
trudne. Odpowiedzialnosc¢ to takze
obecnos¢ po zakupie. Nie znikam,
tylko wspieram kursantki na kazdym
kroku. | wreszcie to feedback, ktory
traktuje powaznie, bo dzieki niemu
ciggle poprawiam to, co nie dziata,

i wzmacniam to, co juz sie sprawdza.
Odpowiedzialno$¢ wida¢ w moich
codziennych dziataniach. Wyrastajg
z niej trzy filary mojego biznesu: wie-
dza, wsparcie i wdziecznosc.

Wiedza, bo bez niej nic sie nie zbu-
duje. Od zawsze dzielitam sie tym, co
umiem. Najpierw jako freelancerka,
potem jako autorka kursow, ksigzek,
e-bookdw, webinarow. Wiedza to
fundament. Ale musi by¢ praktyczna,
aktualna, mozliwa do wdrozenia. | to
wtasnie staram sie dostarczac.

Wsparcie, bo kazdy z nas czasem
potrzebuje pomocnej reki. Kiedys
sama pomagatam mamom w stawia-
niu pierwszych stron, bo wiedziatam,
jak to moze zmienic zycie. Dzi$ ta idea
przerodzita sie w spoteczno$¢ Akade-
mii WP i w Gablote Chwaty. Wsparcie
nie konczy sie na kursie, tylko trwa, bo
rozwoj to proces.

Wdziecznos¢, bo to ona spina wszyst-
ko klamra. Jestem wdzieczna za kaz-
dg osobe, ktéra mi zaufata. | chce

to okazywac bonusami, nagrodami,
spotkaniami, drobnymi gestami. Ale
tez poprzez uczenie, jak odczuwac
wdziecznos$¢. Bo warto doceniad dro-
ge, a nie tylko gonic¢ za kolejnym kro-
liczkiem.

Dlatego co roku w grudniu w Pozna-
niu na Gali Kursory Roku wreczam
statuetki za osiggniecia oraz medale za
wyniki finansowe, aby nauczyc¢ innych,
ze warto poklepac sie po ramieniu

i celebrowad swoje sukcesy. Dla tych,
ktorzy siedzg na widowni to tez cenna
lekcja wdziecznosci oraz inspiracja.


https://girlbosskie.pl/paczka-girlbosskich/
https://olagosciniak.pl/akademia/
https://olagosciniak.pl/akademia/
https://olagosciniak.pl/temat/gablota-chwaly/
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Wiedza, wsparcie i wdziecznos¢ prze-
nikajg kazdg czes¢ mojego biznesu.
Dzieki nim dziata on z sensem, jest
autentyczny i ma prawdziwy wptyw
na zycie. | wtasnie dlatego codziennie
mam ochote robic to, co robie.

WWW za 97 czy
1a 2500 ziotych?

Warto uswiadomic sobie, czym na-
prawde jest wartos¢ w kontekscie
produktow edukacyjnych. To nie sama
tres¢, liczba modutdéw czy czas trwania
kursu, tylko rzeczywista zmiana, ktérg
osiggnie osoba korzystajgca z mate-
riatdw. To korzysci, ktére upraszczajg
codziennos¢, rozwigzujg realne pro-
blemy, pozwalajg zaoszczedzi¢ czas
lub pienigdze czy osiggnac konkretne
cele.

W moim przypadku wartoscig byt
konkretny efekt: osoba, ktora ku-
powata moj pierwszy e-book

, mogta samodzielnie
stworzy¢ swojg pierwszg strone inter-
netowg za 97 ztotych, zamiast ptacic
komus$ co najmniej 2500 ztotych.

To byta wartos¢ produktu, ktora prze-
ktadata sie na oszczednosci i poczu-
cie niezaleznosci. Ale jak to pokazad
innym? Jak przekona¢ osoby, ktére
rozwazajg zakup Twojego kursu czy
e-booka, ze warto?

Wyraznie komunikuj efekty. Ludzie
kupujg produkty online nie dlatego,
ze chcg je ,przerobic”, ale dlatego,

ze chcg osiggnac okreslony efekt.

W przypadku Interaktywnej Akademii
WordPressa nie sprzedaje tylko wie-
dzy technicznej, sprzedaje mozliwos¢
stworzenia profesjonalnej strony
internetowej, ktéra przycigga klien-
tow, zwieksza dochody i daje poczucie
niezaleznosci.

Uczestnicy otrzymujg gotowg struktu-
re kursu, lekcje wideo, checklisty, PDF-
-y, zadania oraz webinary na zywo,
ktore gwarantujg praktyczne wspar-
cie. Dzieki temu osoby korzystajgce

z Akademii mogg samodzielnie posta-
wic strone lub sklep WooCommerce,
co zapewnia realng transformacje.
Agnieszka Werecha-Osinska, fotograf-
ka, po moim kursie WordPressa stwo-
rzyta witasny sklep online, co pozwolito
jej szybko rozpoczgd sprzedaz kurséw
fotograficznych. Od tamtej pory wy-
generowata ponad 500 tysiecy ztotych
przychodu na swojej dziatalnosci. Oto
kilka stdw od Agi:
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Uzywaj historii innych oséb. Case
studies sg niezwykle wartosciowe.
Ludzie wierzg ludziom, dlatego histo-
rie osob, ktore skorzystaty z produktu
i osiggnety sukces, najlepiej komuni-

kujg wartos¢. W Akademii WordPressa
stworzytam specjalng sekcje o nazwie
Gablota Chwaty, gdzie prezentuje
sukcesy moich kursantéw i kursantek.
Nie po to, by sie chwali¢. Po to, by po-
kaza(, ze to dziata. Marta Wozna, foto-
grafka, ktéra dzieki webinarom zebra-
ta wktad witasny na dom, czy Klaudia
tapa, ktéra dzieki wiedzy z kurséw
WordPressa zbudowata biznes online
przynoszacy przychdd przekraczajgcy
milion ztotych - miedzy innymi ich hi-
storie sg dowodem na realng wartosc
kursow.

Jasno okresl, komu produkt pomoze.
Nie kazdy produkt jest dla wszystkich
i to jest absolutnie okej. Jasno komu-
nikuje, ze Akademia WordPressa jest
dla oséb, ktére chcg samodzielnie
stworzy¢ strone WWW lub sklep Wo-
oCommerce, bez programisty, oraz
dla freelancerow chcacych Swiadczy¢
takie ustugi w przysztosci. To spre-
Cyzowanie niszy sprawia, ze osoby

z okreslonymi potrzebami natych-
miast odnajdujg w Akademii wartosc.

Tworz jasng i atrakcyjng komunikacje.
Mowigc o wartosci, warto wyliczy¢
konkretne korzysci. W Akademii
WordPressa uzywam zasady: ,jedna

cecha = jedna korzysc¢”. Jesli kurs za-
wiera lekcje wideo i workbooki, wyja-
Sniam jasno, ze dzieki nim uczestnik
nabywa nie tylko wiedze teoretyczng,
ale zyskuje tez konkretne narzedzia
do samodzielnej pracy i szybkiego
wdrozenia zmian na stronie. To jest
ogromna wartosc.

Jak podkresla Joanna Barska, ekspert-
ka psychologii sprzedazy i prelegentka
podczas mojej konferencji online

, klu-
czem do skutecznej komunikacji jest
skierowanie uwagi klienta na realne
korzysci, jakie odniesie dzieki produk-
towi, a nie tylko skupianie sie na jego
technicznych cechach.

Unikaj ogdlnikéw, uzywaj konkretnych
przyktadéw. Zamiast pisac, ze kurs po-
moze zwiekszy¢ ruch na stronie, warto
podac konkretne przyktady klientéw,
ktérzy po ukonczeniu Akademii Wor-
dPressa zwiekszyli ruch o konkretne
punkty procentowe lub wygenerowali
okreslone przychody. Konkret jest
tym, co naprawde sprzedaje.

Asia Grzywacz, ekspertka talentow
Gallupa podczas mojej konferencji po-
wiedziata: ,Ludzie nie przychodzg do
Ciebie dla tego, co robisz. Przychodza,
bo wiedzg, dlaczego to robisz, i to re-
zonuje z ich wiasnym dlaczego.” Jasno
komunikuj swoje ,dlaczego” w przeka-
zie sprzedazowym.
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GZY KTOS ZAPLACI ZA TWOJ PRODUKT EDU?



To, co sprawito, ze pierwsze e-booki,
kursy, a pézniej rozbudowana Akade-
mia WordPressa odniosty sukces, to
fakt, ze od poczatku oferowaty realng
transformacje, niezalezno$¢ w Swie-
cie online, mozliwos$¢ stworzenia
profesjonalnych miejsc w sieci, ktére
przyciggaja klientoéw i generujg state
dochody. Wszystko zaczyna sie od
swiadomego okreslenia wartosci.
Pozostaje jeszcze tylko jasno te war-
tos¢ zakomunikowac.

Podsumowanie: Gdzie
Zaczyna sig e-learning?

E-learning 5.0 zaczyna sie gtebiej niz
od samej decyzji o stworzeniu kur-

su. Jego zrodtem sg misja, wizja oraz
wartosci, ktére prowadzg Cie przez
proces tworzenia i nadajg mu sens. To
one sprawiajg, ze Twoja edukacyjna
dziatalnos$¢ przestaje byc¢ tylko publi-
kowaniem zbioru materiatéw, a zaczy-
na byc¢ realnym wsparciem w zmianie,
ktérej ktos naprawde potrzebuje.

W tym rozdziale przyjrzeliSmy sie
fundamentom, ktére budujg site pro-
duktow edukacyjnych. Jesli wizja jest
niejasna, tatwo sie pogubic. Jesli war-
tosci nie sg nazwane, trudniej zbudo-
wac zaufanie i wiez z odbiorcami.

A wiasnie ta wiez wedtug mnie spra-
wia, ze edukacja online ma sens i ze
jest skuteczna, przyjazna i petna mocy.

W Swiecie, gdzie tresci generuje sie

w kilka sekund, tym, co przycigga
uwage i zostaje z odbiorcg na dtuzej,
nie jest forma, lecz przekaz, ktéry ma
znaczenie. Autentycznos$c¢ nie dziata
jako hasto marketingowe, ona dziata,
gdy wyptywa z wnetrza, z Twojej histo-
rii, historii Twoich klientow i z tego, co
chcesz przekazac dalej.

ZastanawialiSmy sie wczesniej, jak
znalez¢ temat kursu, ktéry niesie zna-
czenie, jak zaplanowad sensowng stra-
tegie edukacyjng, jak nazwac swoje
DLACZEGO i przeku¢ je w wartosc¢ dla
innych, oraz jak opowiedzie¢ o trans-
formacji, jakg Twoj produkt edukacyj-
ny moze zaoferowac. Strescitam Ci hi-
storie Marty, Agnieszki i Karoliny, a to
sg konkretne punkty odniesienia oraz
inspiracje, ktére pomogg Ci zbudo-
wac cos trwatego. Nie tylko dla wyni-
kow sprzedazy, ale przede wszystkim
dla poczucia sensu, jakie daje praca

z ludzmi.

Przed Tobg kolejny etap. Interakcja to
moment, w ktérym zaczynasz budowac
relacje z odbiorcg, odpowiadac na jego
potrzeby i projektowad doswiadczenie
edukacyjne, ktére naprawde dziata.

A ze ten moment bardzo lubie, to tym
bardziej ciesze sie, ze do tego tematu
przechodzimy. Zaczynamy kolejny roz-
dziat. Dziekuje, ze jeste$ tutaj ze mng!

Swietnie Ci idzie!
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Karolina Karolczak

JAK E-LEARNING
PRZYSPIESZA
REALIZACJE CELOW
BIZNESOWYGH?



KAROLINA KRROLGZAK

E-learning i realizacja Twoich celow biznesowych

Jaki certyfikat wznidstby Twojg firme na inny poziom?

Jakiej kompetencji oczekujg Twoi klienci?

Jaka kompetencja jest kluczowa, aby zwiekszy¢ portfolio klientow?



Asia Grzywacz

TALENTY, WARTOSCI
| TEMAT KURSU - JAK
POLACZYC KROPKI?



ASIA GRZYWRGZ

Jak za pomocg talentow Gallupa odkry¢ temat kursu

Z kim pracujesz z tatwoscig, a przy kim odczuwasz napiecie? (To wskazowka,
ktora pomoze Ci okresli¢ nisze zgodng z Twoim stylem i tempem pracy.)

Jakie tematy przyciggajg Twojg uwage tak, ze nie mozesz przejs¢ obok nich
obojetnie? (To pierwsza wskazowka, ze tam wtasnie kryje sie Twoj temat.)

Kto dzi$ stoi na poczatku drogi, ktorg Ty juz przesztas (lub pomogtas juz
komus$) - i co mozesz zrobi¢, by choc troche rozwia¢ watpliwosci tej osoby?



MAPA WARTOSCI WIEDZY

Wypisz przynajmniej 10 swoich najwazniejszych kompetencji, umiejetnosci,
talentow, ktore posiadasz (np. Gallupa) i ktére wykorzystujesz na co dzien.
Moga to by¢ umiejetnosci techniczne, miekkie, pasje i dosSwiadczenia.

Wypisz teraz problemy, ktore mozesz rozwigzac dzieki doswiadczeniom,
wiedzy lub umiejetnosciom z punktu pierwszego. Odpowiedz na pytania:
Z jakimi problemami osoby zwracajg sie do Ciebie najczesciej? Jakie wyzwania
sg dla nich najwazniejsze? Jakie realne problemy zauwazasz u 0séb, z ktérymi
masz kontakt? Jakie potrzeby lub marzenia mozesz im pomaoc zrealizowac?

Teraz zastanow sie, jak wyglada sytuacja oséb przed skorzystaniem
z Twojej wiedzy i jak bedzie wyglgdata po jej zastosowaniu.



Wypisz na zasadzie kontrastow minimum 3 przyktady:
Przed skorzystaniem z mojej wiedzy: ... / Po zastosowaniu mojej wiedzy: ...

Teraz sprecyzuj, co doktadnie jest wartoscig Twojego produktu edukacyjnego.
Uzyj tych wnioskéw w swojej komunikacji. Mozesz zaczg¢ od zdania: ,Dzieki
temu produktowi nauczysz sie/osiggniesz/zrobisz...”

W ostatnim punkcie wypisz konkretne przyktady lub historie os6b, ktére juz
skorzystaty z Twojej wiedzy. Mozesz tez okresli¢, jakie wyniki i zmiany udato
im sie osiggngc dzieki Twoim kursom lub produktom.

Teraz masz jasng mape wartosci swojej wiedzy, ktora pokazuje, co uczestnik
zyska i jak to skutecznie zakomunikowad. Dzieki niej zachowujesz sp6jnosc
produktu i promocji, wiesz, do kogo méwisz i unikasz rozmycia przekazu.
Warto regularnie do niej wracac i aktualizowac, bo Twéj produkt to nie tylko
wiedza, ale transformacja i efekt dla uczestnika.
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